
Journalføring og eierskap til kommunikasjon i Vestland Fylkeskommune 
 
Spørsmål til Fylkesordføreren 
 
I kjølvannet av skandalen rundt Bergen kommunes skole-app Vigilo har det oppstått 
spørsmål angående eierskap til kommunikasjonsutvekslingen mellom Bergen 
Kommune og leverandøren. 
 
I følge offentlighetsloven kan alle søke innsyn i kommunikasjonen til og fra et 
offentlig forvaltningsorgan, da dette skal være åpent og transparent. 
 
Det er således av betydning at all kommunikasjon blir behørig journalført og lett 
tilgjengelig. 
 
I forannevnte sak er store deler av kommunikasjon ført via ”chat”-dialog.  
Bergen kommune har gitt avslag på innsynskrav i saken, og kommune grunngir 
dette med at kommunikasjonen har blitt utført på en kommunikasjonsplattform som 
ikke er lagret i kommunens databaser og slik sett har kommunen ikke råderett over 
den.   
 
Spørsmål. 
 
Kan Fylkesordføreren redegjøre for rutinene rundt journalføring av korrespondanse 
til og fra Vestland Fylkeskommune.  
 
Har Vestland Fylkeskommune kommunikasjon på plattformer som medfører at man 
ikke har råderett over kommunikasjon eller at dette er fraskrevet eller vanskelig 
tilgjengelig? 
 
  


