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1. Fgremal og problemstillingar

1.1 Bakgrunn
Deloitte har i samsvar med bestilling fr& kontrollutvala i fylkeskommunane Vestland og Rogaland i mgte
hgvesvis 13. og 20. februar 2020 revidert prosjektplan for selskapskontroll av Skyttel AS.

1.2 Foremal og problemstillingar

Foremalet med selskapskontrollen vil vere & undersgkje om organiseringa av og aktivitetane i Skyttel AS
er i samsvar med fgremalet til selskapet, om eigarane har hatt ei tilfredsstillande oppfalging av selskapet,
og vidare & undersgkje om bruk av midlar er i samsvar med eigarane sine fgringar.

Med bakgrunn i faremalet er det utarbeidd fglgjande problemstillingar som vil bli undersgkt:

1. Har eigarfylkeskommunane etablert ei tilfredsstillande eigaroppfalging av selskapet?
a. Er det etablert tydelege mal for Skyttel AS?
b. Har eigarane fglgt opp selskapet i samsvar med KS sine retningslinjer?
c. Gjennomfgrer eigarane kontroll med selskapet sine kostnadar og bruk av midlar?

2. I kva grad er selskapet organisert slik at det kan ivareta faremalet og oppgdvene til selskapet?

3. Har selskapet gjort naudsynte tiltak for & sikre at personopplysningar blir handsama i samsvar med
krav i regelverket?
a. Har selskapet gjort tilstrekkelege risikovurderingar?
b. Har selskapet databehandlaravtalar med alle leverandgrar som handsamar person-
opplysningar pd vegner av selskapet?
c. Har selskapet nytta lovlege overfgringsmekanismar i samband med ev. utfgring av person-
opplysningar fra E@S?

4. Erressursbruken i Skyttel AS i samsvar med og eigna til & understgtte fgremalet til selskapet?
a. Ikvagrad erdet etablert ein tydeleg ansvars- og rolledelinga internt i selskapet med omsyn
til gkonomiske fullmakter?
b. I kva grad er det etablert rutinar for vurdering av uavhengigheit og habilitet i selskapet?
c. Har bruken av midlar i selskapet vore i samsvar eigarane sine fgringar sidan oppstart og
fram til 31. desember 2019. Det vi vil sjd pa er:
i. Er kostnadsnivaet for utvalde aktivitetar og postar som seminar, reise, lgn mm.,
rimelege for eit offentleg eigd selskap?
ii. Ikva grad er det etablert rutinar for & sikre effektive innkjgp og blir desse fglgt i
praksis?

1.3 Uavhengigheit

Deloitte er rekneskapsrevisor for selskapet som skal kontrollerast. Basert pa ei juridisk vurdering utfert av
Lic. Jur. Oddvar Overd i 2010 blir det konkludert med at ein kan gjennomfgre forvaltningsrevisjon/
selskapskontroll i selskap som ein er rekneskapsrevisor for. I utgreiinga skil Overd mellom selskap som
fullt ut - direkte eller indirekte - er eigd av kommunar og/eller fylkeskommunar, og selskap der ogsa staten
og/eller private er eigarar. Nar det gjeld selskap som er fullt ut fylkeskommunalt/kommunalt eigd
konkluderer Overd med «at det ikke kan veere noe i vegen for at kommunens revisor kan gis i oppdrag &
utfgre selskapskontroll selv om vedkommende ogsd er valgt revisor for det aktuelle selskapet.» Dette er
ein konklusjon ogsd Norges kommunerevisorforbund (NKRF) viser til.

Deloitte har i tillegg gjennomfgrt konfliktsjekk og vurdering av eigen uavhengigheit, og har ikkje funne
grunn til & ikkje gjennomfgre selskapskontrollen med dei problemstillingane som gar fram av denne
prosjektplanen. Om det kjem fram nye opplysningar som gjer at selskapskontrollen blir vurdert & kome i
konflikt med rekneskapsrevisjonsoppdraget, vil uavhengigheita til Deloitte bli vurdert pa nytt.



2. Kontrollkriterium

2.1 Innleiing

Kontrollkriteria vil bli henta fra og utleia av autoritative kjelder, rettsreglar, politiske vedtak og fastsette
retningslinjer. Kontrollkriteria under er ikkje uttgmmande for kva som kan vere relevant i selskap-
skontrollen. Andre kriterium vil kunne komme til dersom det skulle vere naudsynt for @ fa ei fullstendig
undersgking og vurdering av problemstillingane.

2.2 Internkontroll

2.2.1 coso

COSO er eit anerkjent rammeverk for internkontroll. COSO definerer internkontroll som ein kontinuerleg
prosess, utfgrt av styre, leiing og andre tilsette i ei verksemd for & gi rimeleg tryggleik for at ein ndr mal
knytt til: malretta, effektiv og faremalstenleg drift; paliteleg intern og ekstern rapportering; og etterleving
av lovar, reglar og interne retningsliner. Rammeverket omfattar fem hovudelement: kontrolimiljg,
risikovurderingar, kontrollaktivitetar, informasjon og kommunikasjon, og oppfalging fra leiinga.

Komponentane er gjensidig avhengige av kvarandre, og likeverdige deler av eit internkontrollsystem.
COSO-modellen kan illustrerast slik:

Figur 1: Illustrasjon av COSO-modellen.
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I COSO sitt rammeverk gar det frem at mal pa sektorovergripande niva er ein fgresetnad for internkontroll.
Leiarar og tilsette organisasjonen ma ha ei forstding for dei overordna strategiane og mala i organisasjonen,
og ein del av internkontrollarbeidet er a spesifisere malbare, oppnaelige, relevante og tidfesta mal som
organisasjonen skal jobbe etter. Desse overordna méala skal operasjonaliserast til dei underliggande
einingane i organisasjonen.

Kontrollmiljo

For & sikre ein god internkontroll er det, ifslgje COSO-modellen, viktig & utvikle eit godt kontrollmiljg.
Kontrollmiljget er dei standardane, prosessane og strukturane som dannar basis for organisasjonen sitt
internkontrollarbeid. Det er fleire viktige prinsipp for eit godt kontrollmiljg, mellom anna:

e at organisasjonen viser at dei er opptatt av integritet og etiske verdiar
» atleiinga, med utgangspunkt i organisasjonen sine mal, etablerer strukturar, rapporteringsvegar og
eigna fullmakts- og ansvarstilhgve.



e at organisasjonen forpliktar seg til 3 tiltrekke seg, utvikle og behalde kompetanse som samsvarer
med organisasjonens mal.

Kommunikasjon og informasjon

For & etablere god internkontroll er det i fglgje COSO-modellen viktig med effektiv og tidsriktig informasjon
og kommunikasjon, bade horisontalt og vertikalt i organisasjonen. Dette krev fgremalstenlege mgte- og
rapporteringspunkt, og system som sikrar at vesentleg informasjon blir kommunisert til rett niva.

Risikovurderingar
Risikovurderingar er eit sentralt element bdde i rammeverket for internkontroll i COSO, og dei sektor-
spesifikke og tenestespesifikke krava til internkontroll.

Gjennom risikovurderingar gjer ein systematisk gjennomgang av tenestene for & finne fram til aktivitetar
eller prosessar kor det til dgmes er fare for manglande maloppnding, manglande etterleving av regelverk
/ rutinar, mangelfull rapportering eller utilfredsstillande kvalitet i tenestene.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktivitetar er dei retningsliner, aktivitetar og rutinar som blir sett i verk i den daglege drifta for &
sikre at organisasjonen ndr mala sine. Eit prinsipp som blir lagt til grunn er at leiinga skal etablere rutinar
og retningsliner som inngdr som ein del av den daglege drifta i organisasjonen. Slike rutinar skal gjere det
klart kva som er forventa av einingane, og skal gjere det tydeleg kven som har ansvar for & gjennomfgre
rutinen. COSO atvarar mot at uskrivne rutinar kan vere lette 8 omgd og kostnadskrevjande for
organisasjonen 3 vedlikehalde dersom det er utskifting av personell. Vidare tilrdr COSO at leiinga ved jamne
mellomrom gjennomgar og oppdaterer prosedyrar og kontrollaktivitetar.

Leiinga si oppfglging

COSO-rammeverket legg til grunn at for @ sikre gjennomfgring av handlingar eller endringar som er
naudsynte for & oppna ein god internkontroll, er leiinga si oppfalging viktig. Dette krev at leiinga ma ha
tilstrekkeleg innsikt til 8 vurdere kva element i internkontrollen som fungerer bra og kva element som bgr
forbetrast.

Leiinga kan til dgmes fglgje opp internkontrollen gjennom regelmessige gjennomgangar i mgte (leiinga si
gjennomgang), inspeksjonsrundar/stikkprgver, og/eller systemrevisjonar.

2.3 Eigarstyring

KS har fastsett 21 tilradingar for god eigarstyring og selskapsleiing i kommunal og fylkeskommunal sektor.
Desse 21 tilrddingane har HFK utfyllande sitert i sin overordna eigarstrategi. KS bruker omgrepet
«kommune» bade for kommune og fylkeskommune i sine tilradingar.

KS tilrar at det blir utarbeidd eigarskapsmeldingar: «Kommunestyrene bgr hvert &r fastsette overordnede
prinsipper for sitt eierskap ved & utarbeide en eierskapsmelding for alle sine selskaper.» Vidare tilrdr KS at
kommunen bgr ha ein open og klart uttrykt eigarstrategi for sitt eigarskap i ulike selskap og at
«Kommunestyret skal utarbeide og bgr jevnlig revidere styringsdokumentene og avtalene som regulerer
styringen av selskapet.»

KS tilrar at fylkestinget som hovudregel bgr utnemne sentrale folkevalte som eigarrepresentantar i
eigarorganet, for @ forenkle samhandlinga og kommunikasjonen mellom fylkestinget og eigarorganet.
Vidare tilrar KS at faresegn om innkallingsfrist til representantskapsmgte tas inn i selskapsavtalen, og sa
skal representantskapet fastsette budsjett, gkonomiplan og rekneskap.

KS understreker at revisor ikkje er pliktig til & mgte i representantskapet, men tilrar & falgje aksjelova pa
saken. Aksjelova § 7-5 fastsett at: «Revisor skal delta i generalforsamlingen nar de saker som skal
behandles, er av en slik art at dette m@ anses som ngdvendig.»

Bruk av valkomité bgr vere nedfelt i selskapsavtalen; valkomiteen si samansetting bgr reflektere
eigardelane i selskap med fleire eigarfylkeskommunar; det bgr utarbeidast retningsliner som regulerer
valkomiteen sitt arbeid; valkomiteen bgr grunngje sine forslag; og for & sikre kontinuitet bgr ikkje heile
styret bli skifta ut samtidig.



Nar det gjeld samansettinga av styret fastsett KS: «Det er eiers ansvar & sgrge for at styrets kompetanse
samlet sett er tilpasset det enkelte selskaps virksomhet.» Vidare tilrdr KS at fylkeskommunen sikrar
opplaering av styremedlemmane. KS tilrr at styret bgr ha kompetanse innan gkonomi, organisasjon,
marknaden selskapet opererer i, fagleg innsikt, og interesse for selskapets formal. KS understrekar at
styreverv i selskap er personlege verv, som betyr at styremedlemmar berre representerer seg sjglve -
ikkje parti, enkeltfylkeskommunar, eller andre interessentar — og skal ivareta selskapet sine interesser til
det beste for alle eigarane.

KS tilrar ogsa at «Ordfgrar og radmann bgr ikkje sitte i styrer i selskaper.» og «Ingen kommunalt ansatte
eller folkevalgte skal hdndtere saker i kommunen som gjelder et selskap der de selv er styremedlem.»

KS tilrr at eigarorganet sgker & oppna balansert kjgnnsrepresentasjon i styret: «I henhold til IKS-loven §
10 er det krav om tilnaermet 40 % kjgnnsrepresentasjon i styrene.»

KS tilrar at i IKS s bgr representantskapet fastsette godtgjersle til styre, og at deltakarfylkeskommunane
fastsett og utbetalar godtgjersle til sine medlemer i representantskapet.

KS tilrar at eigarstyringa skal skje gjennom eigarorganet.

KS tilrdr at alle med styreverv for fylkeskommunale selskap bgr registrere vervane i KS sitt
styrevervregister (www.styrevervregisteret.no).

2.4 Personopplysningslova

Jf. personvernforordninga § 2 fgrste ledd, er selskapet underlagt lov om behandling av personopplysningar.
Denne tredde i kraft 20. juli 2018, og gjennomfgrer EU sin personvernforordning - kjent som GDPR - i
norsk lov. Artikkel 4 i personvernforordninga definerer omgrepa brukt i forordninga i 26 punkt. Under er
nokre av dei relevante punkta presentert:

1) «personopplysninger» enhver opplysning om en identifisert eller identifiserbar fysisk person («den
registrerte»); en identifiserbar fysisk person er en person som direkte eller indirekte kan identifiseres,
seerlig ved hjelp av en identifikator, f.eks. et navn, et identifikasjonsnummer, lokaliseringsopplysninger,
en nettidentifikator eller ett eller flere elementer som er spesifikke for nevnte fysiske persons fysiske,
fysiologiske, genetiske, psykiske, gkonomiske, kulturelle eller sosiale identitet,

2) «behandling» enhver operasjon eller rekke av operasjoner som gjgres med personopplysninger, enten
automatisert eller ikke, f.eks. innsamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, tilpasning eller
endring, gjenfinning, konsultering, bruk, utlevering ved overfgring, spredning eller alle andre former for
tilgjengeliggjgring, sammenstilling eller samkjgring, begrensning, sletting eller tilintetgjgring

7) «behandlingsansvarlig» en fysisk eller juridisk person, en offentlig myndighet, en institusjon eller
ethvert annet organ som alene eller sammen med andre bestemmer formalet med behandlingen av
personopplysninger og hvilke midler som skal benyttes ...

8) «databehandler» en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institusjon eller ethvert annet
organ som behandler personopplysninger p& vegne av den behandlingsansvarlige

I selskapet er det dagleg leiar som er behandlingsansvarleg. Databehandlarar er tenesteleverandgrar til
selskapet som behandlar personopplysningar pa vegner av selskapet. Forordninga artikkel 28 nr. 3 stiller
krav om at behandling av personopplysningar utfgrt av ein databehandlar skal vere underlagt ein avtale
med naerare spesifisert innhald (bokstav a til h).

For & behandle personopplysningar ma ein behandlingsansvarleg ha eit lovleg behandlingsgrunnlag. Desse
er lista i artikkel 6 nr. 1, bokstav a) til f). Selskapet har gjennom bompengeavtalen med samferdsle-
departementet jf. veglova § 27 femte ledd, heimel til 8 handsame personopplysningar nar det er naudsynt
for & utfore oppgdva med 8 krevje inn bompengar. Behandlingsgrunnlag for slik behandling av
personopplysningar i selskapet er dimed personopplysningslova artikkel 6 nr. 1 bokstav e) jf. veglova § 27
femte ledd.
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Personvernforordninga artikkel 32 nr. 1 stiller vidare krav om informasjonstryggleik ved behandling av
personopplysningar. Krava som blir stilt er at informasjonstryggleiken skal vere tilfredsstillande med omsyn
til personopplysningane si konfidensialitet, integritet, tilgjengelegheit og robustheit gjennom at det blir sett
i verk eigna tekniske og organisatoriske tiltak basert pa risikovurderingar. Artikkelen inneheld fgresegn
som omhandlar kva risikovurderingane skal leggje vekt p3.

2.5 Fylkeskommunale styringsdokumenter og vedtak
Relevante fylkeskommunale styringsdokument og vedtak kan bli nytta som kontrollkriterium.



3. Metode

Deloitte utfgrer selskapskontroll i samsvar med gjeldande standard for forvaltningsrevisjon (RSK 001) og
kvalitetssikring er underlagt krava til kvalitetssikring i Deloitte Policy Manual (DPM).

3.1 Dokumentanalyse

Rettsreglar og fylkeskommunale vedtak vil bli gjennomgatt og nytta som kontrollkriterium. Vidare vil
informasjon om og fra selskapet og dokumentasjon pa etterleving av interne rutinar, regelverk mm. bli
samla inn og analysert. Innsamla dokumentasjon vil bli vurdert opp mot kontrollkriteria.

3.2 Intervju
For & fa supplerande informasjon til skriftlege kjelder vil Deloitte intervjue utvalde personar fra selskapet

og eigarfylkeskommunane. Vi tek sikte pd & gjennomfgre ca. 4-5 interviju.

3.3 Rekneskapsanalyse og stikkprgvar

Revisjonen vil sj& pa rekneskapen til selskapet for 8 undersgke om pengebruken er i samsvar med fgremala
til selskapet, jf. problemstilling 4. Rekneskapsgjennomgangen vil dekke perioden frd oppstart av selskapet
i 2017 og fram til 31. desember 2019. Hovedvekta vil vere pd gjennomgang av kostnader knytt til seminar,
reise mm. For dei utvalde postane vil revisjonen be om underlagsdokumentasjon.

3.4 Verifisering og hgyring

Oppsummering av intervju vil bli sendt til dei intervjua for verifisering. Det er informasjon fra dei verifisert
intervjureferata som vil bli nytta i rapporten. Faktadelen i rapporten vil bli sendt til fylkeskommunane og
selskapet for verifisering. Deretter vil heile rapporten, inkludert vurderingsdel og forslag til tiltak, bli sendt
til fylkeskommunane og selskapet for uttale. Innkomne hgyringsuttaler vil bli vedlagt den endelege
rapporten som blir sendt til kontrollutvala.



4, Tid og ressursbruk

4.1 Ngkkelpersonell

Birte Bjorkelo er oppdragsansvarleg partnar pd oppdraget. I tillegg vil teamet bestd av prosjektleiar Frode
Lgvlie (manager) og Asne Naalsund Aldal (manager). Deloitte har sett saman eit team som sikrar at
prosjektet blir gjennomfgrt i samsvar med gjeldande retningsliner, samt med ngdvendig kompetanse og
erfaring innanfor kommunal revisjon.

4.2 Ressursbruk

Med utgangspunkt i prosjektet sin karakter og planen som er lagt for korleis prosjektet skal bli gjennomfgrt
vil det ta om lag 160-190 timar a8 gjennomfare selskapskontrollen utover det som er fakturert per no. Dette
inkluderer fgrebuing av prosjektet, utarbeiding av problemstillingar og prosjektplan, fgrebuing og
gjennomfgring av datainnsamling, analyse av data og utarbeiding og kvalitetssikring av rapport. Timetalet
omfattar ogsd presentasjon av ferdig rapport for kontrollutvala i Vestland og Rogaland fylkeskommunar.
Reiseutgifter til Rogaland kjem i tillegg.

Timeestimatet inkluderer ikkje fgrebuing og gjennomfgring av presentasjon i fylkestinga. Eventuelle
presentasjonar av rapporten i fylkesting vil bli fakturert etter medgatt tid, inntil 6 timar per fylkesting, i
tillegg til det totale timetalet som er presentert over. Reiseutgifter til Rogaland kjem i tillegg.

Eventuelle presentasjonar av rapporten i andre kontrollutval enn Vestland og Rogaland fylkeskommunar,
vil bli avtala saerskilt og fakturert etter nzerare avtale.

4.3 Gjennomfgringsplan

Vi tek sikte pa & ha utarbeidd eit rapportutkast innan 24. april, slik at rapporten kan handsamast i
kontrollutvalsmgtet i Vestland fylkeskommune 11. mai 2020 og i kontrollutvalsmgtet i Rogaland
fylkeskommune 28. mai 2020.

Gjennomfgringsperiode avhenger av at fristar som revisjonen gir blir overhaldt, samt at det ikkje oppstar
hindringar undervegs som vi ikkje har tatt eller kunne tatt hggde for. Revisjonen vil halde sekretariata for
kontrollutvala orientert om framdrifta undervegs. Fakturering av kostnadane ved prosjektet vil skje i
samsvar med inngatte avtalar.

Bergen, 24. februar 2020

(sign.)

Birte Bjgrkelo

Oppdragsansvarleg partnar
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