Forvaltningsrevisjon frafall vidaregaande opplaring — status handlingsplan
per 04.11.2020

Fylkesradmannen viser til vedtak i fylkestinget 11.12.18 i sak om forvaltningsrevisjon om
frafall i vidaregéande opplaering:

«Kontrollutvalet registrerer at kompleksiteten i denne revisjonsrapporten er betydeleg. Innhenting
av informasjon har vore krevjande. Rapporten synleggjer ogsa nyansar og kompleksitet som ligg
innebygd i tilrddingane. P& bakgrunn av forvaltningsrevisjon innan frafall i vidaregaande opplaering
ber fylkestinget fylkesradmannen:

1.

10.

11.

Sikrar at registrering av sluttarsak i sterst mogleg grad er korrekt, slik at ein far sa fa feilkjelder som
mogleg.

Sikrar at det blir gjennomfart systematiske analyser av frafallsarsaker, karakteristika som paverkar
frafallet, og skulebidragsindikatoren ved den enkelte skule, for & fa eit betre grunnlag for iverksetting av
malretta tiltak.

Gjer systematiske analyser av arsaker til heving av leerekontraktar per fagomrade, for a fa eit betre
grunnlag for malretta tiltak.

Sikrar at frafallsferebyggjande tiltak pa den enkelte skule blir systematisk evaluert.
Vurderer a leggje ytterlegare til rette for erfaringsdeling og deling av beste praksis nar det gjeld

arbeid med frafall.
Analyserer arsaken til at det er begrensa bruk av midlar til saerleg oppfalging og/eller tilrettelegging for
leerlingar, og vurderer eventuelle tiltak.

Arbeider for & avklare og tydeleggjere ansvarsfordelinga mellom fylkeskommunen og opplaeringskontora
nar det gjeld oppfelging av laerebedrifter som er medlem av oppleeringskontor.
Vurderer tiltak for a fa betre oversikt over, og kome tidlegare inn i, saker der det er utfordringar i eit

leerlingforhold som medferer risiko for heving av kontrakt.

Sikrar at OT, og eventuelle andre relevante aktgrar, blir involvert i oppfalging av saker der det er
risiko for heving av laerekontrakt

a lage ein prioritert handlingsplan til kontrollutvalet innan 01.03.19 som viser kva tiltak som skal
setjast i verk og kven som vil ha ansvar for iverksetjinga

Alle tiltak som vert sett i verk for farebyggje og redusere frafall ber evaluerast»

Kontrollutvalet handsama sak om handlingsplanen fra fylkesradmannen i mgte 01.04.19 og fatta felgjande

vedtak:

Kontrollutvalet har merka seg at det er sett i gang ei rekke positive forbetringsprosessar for a bidra til &
redusere frafall i vidaregéande opplaering.

Kontrollutvalet ber om ny status pa arbeidet i form at skriftleg tilbakemelding innan 12.08.2019
Tilbakemelding ber ogsa innehalde korleis fylkesradmannen vil syta for at tilrddingane vert teke omsyn til
i arbeidet pa dette omradet som pagar med etablering av Vestland fylkeskommune.

Kontrollutvalet gjorde slikt vedtak i mgte 02.09.19:

1.

Kontrollutvalet har merka seg at det kan det tyde pa at ein er kome langt i gjennomfgring av
forbetringsprosessane etter denne forvaltningsrevisjonen, for a bidra til & redusere frafall i vidaregéande
oppleering, men at det framleis star noko arbeid igjen.

Kontrollutvalet ber om ny status pa arbeidet i form av skriftleg tilbakemelding innan 01.11.2019. Det vert
presisert at tilbakemeldinga ogsa ma innehalde tidspunkt for nar tiltaka er sett i verk/vil verta sett i verk.

Kontrollutvalet gjorde slikt vedtak i mate 25.11.19:

1.

Kontrollutvalet ber fylkesradmannen i Hordaland fylkeskommune arbeide vidare med



forbetringspunkta etter forvaltningsrevisjon av frafall i vidaregdande opplaering, som ein del av arbeidet
med fgrebuinga til fylkessamanslainga fra 01.01.2020.

2. Kontrollutvalet oppmoder fylkesradmannen i Vestland fylkeskommune, om a koma med tilbakemelding til
kontrollutvalet i Vestland fylkeskommune innan 01.04.2020, pa korleis forbetringspunkta etter

forvaltningsrevisjon av frafall i vidaregaande opplaering er ivareteke i den nye fylkeskommunen. Dette
gjeld i fgrste rekke for punkta 3, 4, 5, 6, 7, 8 og 9.

Kontrollutvalet gjorde slikt vedtak i mate 11.05.20:

Kontrollutvalet ber fylkesradmannen om & komme med ny skriftleg tilbakemelding pa punkta 3, 5,6, 7,8 0g 9i
handlingsplanen etter forvaltningsrevisjon av frafall i vidaregaande opplaering, innan 04.11.2020.

STATUSRAPPORT PER 04.11.20 - HANDLINGPLAN FOR OPPFQLGING AV VEDTAK |
KONTROLLUTVALET 11.05.20

Status per 04.11.2020 er markert med raudt.

1. Sikrar at registrering av sluttarsak i sterst mogleg grad er korrekt, slik at ein far sa fa
feilkjelder som mogleg.

Tiltak: Fylkesdirektar
Ga i dialog med Utdanningsdirektoratet om kategoriar knytt til registrering av frafall. oppleering og
kompetanse

Tiltaket vart lukka 12.08.19

Fylkesrddmannen har undersgkt saka. Det er ikkje Utdanningsdirektoratet som har
utarbeidd kategoriane, men Vigo. Utdanningsdirektoratet brukar ikkje sluttkategoriane,
men ser berre pa sluttkode S — uavhengig av sjglve sluttarsaka. Utdanningsdirektoratet
har godkjent registreringshandboka, men har vald a ikkje nytte dei. Dei siste ara har ein
fierna ein del sluttkategoriar som til demes «sosiale arsaker». Det er etter
fylkesrddmannen si vurdering ikkje grunnlag for a felgje opp dette tiltaket vidare og tilrar
at det vert lukka. Det er viktigare & styrke innsatsen for & kvalitetssikre
avsluttingsprosedyrane pa skulene for a sikre at skulane har gode rutinar for & rapportere
sluttarsak sa korrekt som mogleg.

Tiltak: Fylkesdirektar
e Gjennomga mal for avklaringssamtalar og oppfelging av rutinar knytt til oppleering og
giennomfegring avklaringssamtalar kompetanse

e Samarbeid med omboda om utarbeiding av skjema og rutinar kring
avklaringssamtalar med mal om & avdekke om sider ved skulemiljget er mogleg
arsak til at elevar sluttar

Tiltaket vart lukka 01.11.19

Avklaringsskjema er revidert. Revisjonen vart gjort etter innspel fra OT- radgjevarane, 5
radgivarar frd skulane, Radgjevar Forum, ved Siren Samdal, og Elev - og
leerlingombodet. Det er blant anna satt av plass i skjemaet bade til extenskodar for slutt-
orsak og til elevane si grunngjeving for at dei sluttar. Skjemaet er og digitalisert. Rutinar
for innkalling, gjennomfaring og etterarbeid for Avklaringssamtala er endra og forbetra.
Det er gjort etter systematisk arbeide og intern analyse av dette arbeidet hausten 2018.

Malet med endringane har vore; a fa til gode overgangar mellom skulane og
Oppfelgingstenesta, hindre at elevar som sluttar ikkje far tilbod om Oppfelgingstenesta,
men og for a fa meir kunnskap om kva som gjer at elevane vel og slutte pa skulen.
Endringane og resultata av det systematiske arbeide er drgfta i Ressursteam og
presentert pa Ressursteamsamlingane. Rutinar er sendt til skulane og lagt pa OT/PPT si
heimeside.



OT har fra hausten 2019 valt & ha ein OT — radgjevar som er skuleansvarleg. Det vil sei
at det er den same OT — radgjevaren som er deltek pa Ressursteam, som stillar pa alle
avklaringssamtalane. OT — skuleansvarleg kan og arbeide frafalls farebyggande saman
med skulen. Tilbakemeldingar fra rektorane er at dei er sveert negde med denne
ordninga. Utfordringa med denne Igysinga er at elevar som sluttar kan matte forhalde seg
til 2 OT — radgjevarar, men me har utarbeidd gode rutinar for at denne overgangen skal
vere god for elevane.

2. Sikrar at det blir gjennomfort systematiske analyser av frafallsarsaker, karakteristika
som paverkar frafallet, og skulebidragsindikatoren ved den enkelte skule, for a fa eit
betre grunnlag for iverksetting av malretta tiltak.

Tiltak og status Ansvarleg
Tiltak: Fylkesdirekter oppleering
Pa skuleniva: Gjennom den arlege tilstandsrapporten fra skulane og kompetanse

Tiltaket vart lukka 01.11.19

Mal for skulen sin tilstandsrapport blir arleg revidert og inneheld for 2018/19:
statistikk om m.a. frafall, frafallsarsaker og gjennomfering

resultat fra elevundersgkinga

— skulen si eiga vurdering av resultat og prioriterte utviklingstiltak

— evaluering av skulen sine prioriterte utviklingstiltak

Meir om innhald i tilstandsrapporten - sja tillegg 2a i «Tilleggsinformasjon til
handlingsplanen».

I HFK si «Kvalitetsmelding for vidaregadande opplaering» blei det fra skulearet
2017/18 og 2018/19 laga separate rapportar som viser skulevise resultat pa sentrale
indikatorar, samt kort informasjon om skulen sitt arbeid med kvalitetsutvikling.

Tiltak: Fylkesdirekter oppleering
Pa skuleeigarniva: og kompetanse
1. Rettleie skulane og statte dei i arbeidet med a analysere data.
2. Utvikle og utarbeide betre samla oversikter gjennom kvantitative data og
kvalitative vurderingar fra skulane

Tiltaket var lukka 01.11.19

e Gjennom kvalitetsoppfelging av skulane (verksemdsbasert vurdering) er
drefting av statistikk, arsakssamanhengar og tiltak kring m.a. fullfering, fraveer
og fraveersarsaker ein del av innhaldet. Sja tillegg 2b og 2c i
«Tilleggsinformasjon til handlingsplanen» for program og rapportmal til
skulebesgk. Skulebidragsindikatorar har vore diskutert pa nokre skulebesgk.
Det blir m.a. vurdert om skulen sine utviklingstiltak samsvarar med skulen
sine resultat og utfordringar.

e Skulebidragsindikatorane — samla for HFK og skulevise resultat vil vere ein
del av HFK si Kvalitetsmelding for vidaregaande oppleering 2018/19. | tillegg
vil ein halde fram med eigne sider for den enkelte skule som nemnt tidlegare i

dokumentet.
Tiltak: Fylkesdirektar oppleering
Sikre at slike analyser vert tema i dei arlege skulebesgka og kompetanse

Tiltaket var lukka 01.11.19
Viser til kommentarar og tilvisingar overfor.



3. Gjere systematiske analyser av arsaker til heving av lzerekontraktar per fagomrade,
for a fa eit betre grunnlag for malretta tiltak

‘ Tiltak og status ‘ Ansvarleg
Tiltak: Fylkesdirektar oppleering
Det er behov for a styrke kunnskapsgrunnlaget pa dette feltet. og kompetanse

e  Pa kort sikt vil fylkesdirektgr opplaering vurdere korleis ein kan styrke
analysearbeidet gjennom allereie tilgjengelege data i arbeid med
kvalitetsmeldinga 2019.

e Palengre sikt ma kunnskapsgrunnlaget og kvalitetssystem utviklast i nye
Vestland fylkeskommune.

Tiltaket vert lukka 04.11.20

VLFK har laga eit system som inneber a vere «tett pa» leerling og
leerebedrift/opplaeringskontor. Her inngar det ogsa a ha tilgjengelege data
som gir kunnskap om statistikk, arsaker og prosessar kring heving av
leerekontraktar. Avdeling for opplaering og kompetanse fglgjer opp dette
gjennom kvalitetsdialogen med opplaeringskontora. Gjennom
rettleiingstenestene blir det ogsa arbeidd ferebyggande med a hindre
hevingar av leerekontraktar.

o  Kuvalitetsdialog mellom fylkeskommunen og oppleeringskontor/
enkeltstaande leerebedrifter:
| VLFK er det etablert nye rutinar og innhald for kvalitetsdialog mellom
fylkeskommunen og opplaeringskontor/ enkeltstdande leerebedrifter. Pa
side 17-18 «Tilleggsinformasjon punkt 3», finn ein agenda for
dialogmate mellom fylkesdirektgren og opplaeringskontor/
enkeltstdande lzerebedrifter. Det er eit stort tal
opplaeringskontor/enkeltstaande leerebedrifter i VLFK og det er
igangsett eit systematisk kvalitetsarbeid retta mot
oppleeringskontora/leerebedriftene. Dei fgrste kvalitetsdialogane blei
gjennomfgrt digitalt varen 2020 grunna koronasituasjonen, men malet
er at dialogmeta pa sikt skal gjennomfgrast fysisk.

e Rettleiingstenester i VLFK:
| overgang til Vestland fylkeskommune blei det oppretta seks
rettleiingstenester (RLT) fordelt pa ulike geografiske omrader i fylket.
Eit viktig mal var a kome «tettare pa» skular, leerebedrifter, elevar og
leerlingar. RLT skal m.a. besgke og felgje opp leerlingar, vere tett pa
nar det oppstar vanskar i leeretilhgve og har difor god kunnskap om
arsaker og prosessar rundt heving av lzerekontraktar:

- Rettleiingstenesta er ei ny og brukarneer teneste innanfor vidaregaande
oppleering i Vestland fylkeskommune.

- Tenesta som skal gi ungdom og vaksne tilgang til aktuelle fagtenester i
sine laeringsmiljg.

- Tenesta omfattar pedagogisk-psykologisk teneste (PPT),
oppfelgingstenesta (OT), oppfelging av leerlingar og laerebedrifter og
rettleiing i vidaregaande opplaering for vaksne.

- Rettleiingstenesta skal samarbeide med skular, arbeidsliv, offentlege
instansar, oppleeringskontor og leerebedrifter.

e  Avklaringssamtale:
Dersom det er fare for heving av leerekontrakt for leerlingar/leerekandidatar eller
dersom det er sikkert at lzerlingen/laerekandidaten skal slutte, skal det
gjennomfgrast ein avklaringssamtale der ungdommen deltek saman med
foresette (under 18 ar), radgjevar fra RLT, fagansvarleg fra
bedrift/oppleeringskontor og medlemsbedrift. Malet med matet er
- aferebygge avbrot av leerekontrakt.
- askape ein positiv relasjon mellom leerling/leerekandidat og OT.
- askape ein konstruktiv arena der lzerlingen/lzerekandidaten kan fa
mete og legge fram sine opplevingar og erfaringar.
- asette lys pa kva alternativ som finst for laerlingen/laerekandidaten.
- asikre at lzerlingen/leerekandidaten vert godt informert om kva
konsekvensar avbrot i oppleeringa kan fa i hgve rettar.
- afa ei skriftleggjering av det som kjem fram pa metet og planen vidare
for ungdommen.



e Ved hjelp av programmet Clickview kan ein m.a. hente ut oversikt over kva
leerlingar som har heva leerekontraktar. Ved hjelp av statistikkprogrammet
Hjernen&Hjertet kan statistikk over sluttarar pa gruppeniva (t.d. per leerefag)
hentast ut.

o  Oppleering av instruktarar og faglege leiarar i lserebedrifter:

Det er utarbeida obligatoriske kurs for instruktgrar og faglege leiarar,
med farste kursstart i oktober 2020 og med kurshaldarar fra
rettleiingstenester og seksjon for kvalitet i oppleeringa. Fagleg leiar har
m.a. ansvar for leerlingen /laerekandidaten sin framdrift, progresjon og
kvalitet i oppleeringa, medan instruktgren er den som gir
leerlingen/lzerekandidaten oppleering. | kurset blir det m.a. sett lys pa
viktigheita av a vere «tett pa» laerlingen/ laerekandidaten, samt det a bli
kjend med rettleiingstenesta som eit viktig stgtteapparat.
Rettleiingstenesta skal kontaktast dersom det er fare for oppheving av
leerekontraktar. Tema for kurset er

1) Rammer og regelverk

2) Leerlingen/lzerekandidaten

3) Rettleiingstenesta/OT/PPT

4) Bedrift, fagleg leiar / instrukter

5) Fag- / sveineprgve og kompetanseprgve

Status per 24.04.20:

Kvalitetssystem for Vestland fylkeskommune er under utarbeiding i 2020. Her inngar
m.a. utvikling av kvalitetsdialog mellom fylkeskommunen og
opplaeringskontor/enkeltstdande bedrifter.

Rettleiingstenestene arbeider tett pa leerlingar og leerebedrifter og vil opparbeide seg
eit godt kunnskapsgrunnlag om arsak til heving av leerekontraktar.

Status per 01.11.19:

e | prosjektet Auka gjennomfaring og fleire ut i lsere har ein utvikla ein struktur for
a sja det 4-arige lgpet som ein heilskap. | prosjektet har ein med godt resultat
prevd ut verktgy som formidlingsplan og leereplassrekneskap, der skulen tar eit
ansvar for at elevane skal kome seg vidare i laere. Desse erfaringane kan ein ta
med vidare inn i arbeidet i Vestland.

e Formidlingsplanar som vert implementert i skulen sitt ordinaere arshjul viser
arbeidet skulen gjer med formidling til lsereplass og inngar i prosjektskulane sitt
arshjul for 18/19. Formidlingsplanen systematiserer arbeidet med elevane i
grupper og arbeidet rundt individet.

e Prosjektet erfarer og evalueringsrapporten viser at formidlingsplanen ma
implementerast i skulen sitt arshjul for at han skal ha nytteverdi. Skulen ma eige
oppgavene som skal gjerast for at eleven skal kome seg vidare i lzere.

e Det er utvikla ein lzereplassrekneskap (LPR) for & kunne folgje eleven pa vegen
til lzereplass. Malet med LPR er tidleg identifisering, kartlegging og oppfelging
(IKO) med mal om leereplass etter Vg2.

Hausten 2019 har fylkesdirekter oppleering seerleg vurdert korleis erfaringane fra
prosjektet skal takast inn i ordinaer skuledrift. Det er soleis utarbeidd felles
retningslinjer i Hordaland med mal om & styrke kvalitet og systematikk kring skulane
sin oppfelging av elevar i yrkesfag og formidling til lsere.

Fylkesradmannen vil ogsa peike pa at det gjennom etablering av rettleiingstenester
frd 01.01.20 er forventa at leerlingane skal sikrast ein tettare og meir samordna
oppfelging i samarbeid med bedrifter og oppleeringskontor.

4. Sikrar at frafallsferebyggjande tiltak pa den enkelte skule blir systematisk evaluert.

Tiltak og status ’ Ansvarleg

Tiltak: Fylkesdirektar oppleering og
Systematisk ettersperje intern evaluering av utviklingstiltak mot frafall i skulane kompetanse

si arlege tilstandsvurdering og tilstandsrapport og i skulebesgka gjennom

verksemdbasert system for skulevurdering.



Tiltaket vart lukka 01.11.19
Viser til kommentarar og tilvisingar i punkt 2.

Tiltak: Fylkesdirekter oppleering og
Styrke og oppmuntre til samarbeid med UH-sektoren nar det gjeld utvikling og kompetanse

evaluering av utviklingstiltak. | 2019 vil ein prioritere a sikre at alle skular far ta

del i deling av kunnskap og erfaringar fra det nasjonale forskingsprosjektet

Complete.

Tiltaket vart lukka 01.11.19

Presentasjon av delrapport 2 pa regionvise mgte med ressursteam i september.
Det har vore utarbeidd delrapportar gjiennom heile prosjektperioden som har
vore presentert og drgfta pa fylkeskommunalt niva gjennom prosjektradsmete
med dei fire fylka som har delteke i utprgvinga. Sluttrapport for prosjektet skal
etter planen leverast i fgrste kvartal 2020.

5. Vurderer a leggje ytterlegare til rette for erfaringsdeling og deling av beste praksis nar det gjeld
arbeid med frafall.

Tiltak og status Ansvarleg

Tiltak: Fylkesdirektar
Fylkesdirektgr oppleering skal arrangere ein stor delingskonferanse i etterkant av oppleering og
forskingsprosjektet Complete hausten 2019 kompetanse

Tiltaket vart lukka 01.11.19

Som vist til i statusrapport 12.08 gjekk ein hausten 2019 bort fra tanken om ein stor
delingskonferanse, og det vart i staden invitert til regionvise samlingar for
ressursteama ved dei vidaregdande skulane. | desse teama sit bade rektor,
mellomleiarar, rddgjevarar, helsesgster og representant frd OT/PPT. Sjglv om ikkje
alle hadde hgve til &8 mate, var dei fleste skulane representert med om lag 3 personar
fra kvar skule. Samlingane vart gjennomfart i veke 38.

Prosjekt med utpregving av naervaersteam er avslutta. OT har fgrebels gitt tilbod til tre
skular om a arbeide vidare etter naerveersteamsmodellen nar det gjeld rutinar,
systemarbeid og tverrfagleg samarbeid. Det er eit @nskje at dette arbeidet skal vere
ein del av kunnskapsgrunnlaget nar ein skal vidareutvikle elevtenesta ved skulane i
Vestland. Det er ein styrkje at utprgvinga med naerveersteam har vore gjennomfert
bade i Sogn og Fjordane og Hordaland og at ein har samarbeidd pa tvers av fylka i
gjennomfgring av prosjektet.

Tiltak: Fylkesdirektar
Regionale leiarsamlingar; Sikre at det arleg vert sett av tid i februar/mars til oppleering og
gjennomgang og drgfting av skule- og fylkesvise analysar av frafallsdata og kompetanse
erfaringar med ulike tiltak.

Tiltaket vert lukka 04.11.20

Dei regionale leiarsamlingane og dei omradevise rektormgta har endra form fra HFK
til VLFK. Statistikk for m.a. gjennomfaring og overgangar er eit kunnskapsgrunnlag
som vil ligge til grunn og drgftast i lys av fylkesdirektgren sitt mal- og strategiarbeid.
Alle dei vidaregaande skulane i VLFK har fra skulearet 2020/2021 fatt tilgang til
fylkeskommunal og skulevis statistikk gjiennom statistikkportalen Hjernen&Hijertet.
Dette gir ei starre moglegheit for alle dei vidaregaande skulane i fylket til a felgje
tett pa utviklinga for eigen skule samanlikna med fylkesvise resultat gjennom heile
aret.

Mal og strategiar skal politisk handsamast i desember 2020 og skal danne
grunnlaget for dei skulevise utviklingsomrada. | samband med dette arbeidet er det
lagt opp til temadagar for utval for oppleering og kompetanse (styringsgruppa for mal
og strategiarbeidet). Mal- og strategiar skal ligge til grunn for kvalitetsarbeidet bade
pa fylkesniva og skuleniva. Her inngar tre utviklingsomrade som skulane og
skuleeigar skal jobbe mot for & na ei heilskapleg opplaering med hag kvalitet:

- Leering, meistring og gjennomfaring



- Trivsel, psykososial helse og inkluderande fellesskap
- Leerelyst og motivasjon

Hovudutvalet for oppleering og kompetanse legg opp til & giennomfgre
utvalsmegta ved ulike vidaregaande skular i fylket. Eit deme pa agenda for
skulen sin presentasjon under besgket er:

1. Innleiing ver omradeleiar
- Skulen i regionen/omradet/bydelen/lokalsamfunnet —
samarbeid med andre skular og samarbeid mellom
skule og samfunnet rundt
- Om skulen og skulen sitt szerpreg
2. Skulen mgter hovudutval for opplaering og kompetanse
- Utviklingsplan og seerskilte satsingar v/rektor
- Mgte/dialog med leiing, tillitsvalde og elevrad
a) Utviklingsplanen
b) Gjennomfgring
c) Saker som elevradet arbeider med
d) Trivsel — elevundersgkinga — ungdata —
skulehelsetenesta og andre elevretta tiltak
e)Meistring i skulekvardagen — fravaer —
inkludering

Mal og strategiane skal danne grunnlaget for dei skulevise utviklingsomrada og
statistikk er ein viktig del av kunnskapsgrunnlaget i dette arbeidet. Noko som det
ogsa blir sett lys pa ved skuleleiarsamlingar. | fylkesdirektgren sitt arbeidet med
profesjonsutvikling inngar mellom anna deling av kunnskap og erfaringar mellom
skulane nar det gjeld elevane si leering og gjennomfgring.
Rektorsamlingar/leiarsamlingar er ein viktig arena i dette arbeidet. Den enkelte skule
sitt arbeid med mot frafall er ogsa viktig tema gjennom fylkesdirektgren sin
kvalitetsdialog med skulane.

Status per 24.04.20:

| Vestland fylkeskommune er det under etablering arshjul for faste matearenaer for
rektorar/leiargrupper og oppfalging av arbeidet med mal og strategi og her inngar
tiltaksomrader for & oppna ei heilskapleg oppleering som sikrar hag gjennomfaring i
den vidaregaande opplaeringa.

Status 01.11.19

Hordaland fylkeskommune har saman med Bergen kommune delteke i ein studie
der ein har fglgt i overkant av 2000 ungdommar gjennom 4 ar. Bade ungdomane og
faresette har svart pa undersgkingar og fylkeskommunen har levert registerdata i
heile perioden. Arbeidet var del av ein internasjonal studie der ein ville samanlikne
resultat fra storbyar i ulike delar av verda.

25.11 vart det gjennomfert eit dagseminar der NIFU presenterte sine funn for tilsette
i oppleeringsavdelinga i kommunen og fylkeskommunen, samt skuleleiarar fra bade
ungdomskule og vidaregaande skule. Det vart understreka at det er behov for a sla
hol p& myten om at 30% fell fra i vidaregaande opplaering. Det er om lag 11 % som
faktisk fell frd og gar ut av oppleeringa. Dei andre fullfgrer men far ikkje bestatt av
ulike arsaker.

Fylkesdirekter oppleering har ogsa sett ned eit delprosjekt som har fatt i oppdrag a
kome med ei tilrading til korleis ein i Vestland skal sikre at leiarar pa alle niva i
oppleeringssektoren har tilgang pa gode og relevante resultatdata. Ei viktig side ved
oppdraget er vise korleis ein skal legge til rette for & utvikle god analysekompetanse
og dialog kring data knytt til gjennomfgring og frafall. Prosjektleiar skal levere
sluttrapport 31.12.19



6. Analyserer arsaken til at det er begrensa bruk av midlar til saerleg oppfelging
og/eller tilrettelegging for laerlingar, og vurderer eventuelle tiltak.

Tiltak: Fylkesdirektar oppleering og
Det vert sett ned ei arbeidsgruppe pa tvers av alle seksjonanene som vil fa i kompetanse
oppdrag a undersgke grunnlag for spgrsmalet og vurdere eventuelle arsaker.

Tiltaket vert lukka 04.11.20

Som vist til i punkt 3 er det gjort store organisatoriske endringar i nytt
fylke gjennom & opprette rettleiingsteneste som er «tett pa»
leerlingar/laerekandidatar og oppleeringskontor/ enkeltstaande
leerebedrifter. Gjennom dialog med leerling/laerekandidat og
oppleeringskontor/enkeltstdande lzerebedrifter etablerer
rettleiingstenestene eigna tiltak.

Status per 24.04.20:

Rettleiingstenesta vil samarbeide med skular, arbeidsliv, offentlege instansar,
oppleeringskontor og leerebedrifter. Eit av arbeidsomrada er oppfelging av
leerlingar og leerekandidatar. Gjennom dette arbeidet vil rettleiingstenesta fa
betre kjennskap til Izerlingar og lzerekandidatar sine behov og kan fa eit betre
grunnlag for & malrette bruk av midlar til tilrettelegging.

Status per 01.11.19: Ikkje gjennomfart
Fylkesradmannen tilrar at dette tiltaket vert utsett og at problemstillinga vert
felgt opp i ny organisasjon.

7. Arbeider for 3 avklare og tydeleggjere ansvarsfordelinga mellom fylkeskommunen
og oppleeringskontora nar det gjeld oppfalging av laerebedrifter som er medlem av

opplaeringskontor.
Det er starta opp eit arbeid med gjennomgang av internkontrollsystem, Fylkesdirektgr oppleering og

mottak av leerlingar, arbeidsavtaler, arbeidsmiljg m.m.. Det skal etter planen kompetanse
leverast ei politisk sak i april 2019.

Tiltaket vert lukka 04.11.20

| punkt 3 blei kvalitetsdialogen mellom fylkesdirektaren og
oppleeringskontor/ enkeltstaande leerebedrifter omtala. Det er ogsa ei
oppfelging gjennom ei arleg nasjonal rapportering.

Bedriftsbesgk:

For bedrifter som er medlem av eit oppleeringskontor er det laga ei
rettleiing om bedriftsbesgk ein gong gjennom ein laereperiode. For
enkeltstaande laerebedrifter skal det gjennomfgrast besgk ein eller to
gongar i aret.

Gjennom utvikling av RLT i nytt fylke med gjennomgang og
utarbeiding av nye rutiner blir dette vurdert som tilstrekkeleg
ivareteke.

Status 24.04.20:

Arbeidet med a avklare og tydeleggjere ansvarsfordelinga mellom
fylkeskommunen og opplaeringskontora har vore eit sentralt tema i prosess
med etablering av nytt kvalitetsoppfalgingssystem. Dette arbeidet er ikkje
avslutta og tiltaket vil bli fglgt opp gjennom ny status hausten 2020.

Status per 01.11.19
Fylkesradmannen viser til statusrapport fra 12.08 der felgjande oppfelging i
Hordaland vart gjort greie for:



«Politisk sak var til handsaming i Fylkesutvalet 20.6.19 (PS 151/2019).
Fagopplaeringskontoret har inngatt eit samarbeid med foreininga
Yrkeslabyrinten, m a for & utarbeide ei felles forstaing av internkontrollsystem
og kva ansvar dei ulike partane har i eit leerlinglap.

o Det vart sett ned ei arbeidsgruppe bestaande av fem representantar fra
Yrkeslabyrinten og tre representantar fra fagopplaeringskontoret.

e Hovudtema i dialogen med oppleeringskontora har vore
internkontrollsystem, inklusiv ein giennomgang av kva roller og ansvar
dei ulike partane har; altsa kva rolle og ansvar fylkeskommunen har, kva
oppleeringskontora har og kva medlemsbedriftene har.

o Representantane fra Yrkeslabyrinten har utarbeidd eit skjema til bruk for
opplaeringskontora, som utdjupar og konkretiserer punkta i
internkontrollsystemet og nar det gjeld rollefordelinga.

Seksjonsleiar»

Gjennom heile samanslaingsprosessen har det vore fokus pa korleis ei
framtidig organisering skal sikre at alle tenester skal vere mest mogleg
koordinert, tilgjengeleg og «tett pa eleven/lzerlingen». Det har saerleg vore
fokusert pa & undersgke korleis ein i Vestland fylkeskommune kan sja
folgjande tenester i samanheng:

e PPT

e OT

e  Oppfelging av leerlingar

o Rettleiing for vaksne som gnskjer vidaregaande opplaering

e Karriererettleiing

Det er vedteke at det fra 01.01.20 skal etablerast seks desentraliserte
rettleiingseiningar i det nye fylket.

| samband med etableringa er det er behov for a sja pa ansvarsfordelinga
mellom fylkeskommunen og opplaeringskontora pa nytt. Dette arbeidet er
godt i gang, og vil halde fram varen 2020.

Vurderer tiltak for & f& betre oversikt over, og kome tidlegare inn i, saker der
det er utfordringar i eit laerlingforhold som medfgrer risiko for heving av
kontrakt.

Tiltaket vert lukka 04.11.20 Fylkesdirekter oppleering og
Viser til status for tiltak 3 kompetanse

Under oppleering av faglege leiarar og instruktgrar blir det vektlagt at det ma

vere ein tettare tilknyting mellom rettleiingstenesta og faglege leiarar og

instruktarar.

Status per 1.11.19:
Sja status punkt 3. Oppfalging av punkt 3 og 8 ma sjaast i samanheng.

Tiltak: Fylkesdirektgr oppleering og
Det er sett i verk ei utgreiing med mal om a gjennomfgre eit pilotforsgk med kompetanse
varslingssystem for leerlingar som opplever mobbing/darleg arbeidsmilja, og

system for oppfelging av varsel fra fylkeskommunen si side. Det er eit

samarbeid mellom opplaeringsavdelinga, HR og elev- og laerlingombodet.

Tiltaket vert lukka 04.11.20
Det er ikkje lagt planer om a falgje opp dette i nytt fylke. RLT skal
vere tett pa laerebedrift og leerling.

Status 24.04.20:
Ordninga er sa langt ikkje blitt vurdering i Vestland fylkeskommune.

Status 01.11.19: Ikkje gjennomfart.
Ei slik ordning vil bli vurdert pa nytt i Vestland.



9. Sikrar at OT, og eventuelle andre relevante aktgrar, blir involvert i oppfglging av
saker der det er risiko for heving av lserekontrakt

Tiltaket vert lukka 04.11.20 Fylkesdirektgr oppleering og
Rettleiingstenesta er ansvarleg for saker der det er risiko for heving av kompetanse

leerekontrakt. Dette er omtala i punkt 3. RLT skal arbeide «tett pa» sitt

geografiske ansvarsomrade gjennom si breie tverrfaglege kompetanse innan

bade fagoppleering, OT og PPT.

Status per 24.04.20:

Samlokalisering av ulike tenester knytt til rettleiingseiningane skal sikre betre
koordinering og tidleg identifisering og oppfglging av leerlingar som opplever
utfordringar.

Status per 01.11.19:
Dette tiltaket skal fglgast opp gjennom arbeid med planar for kvalitetssystem
og ny organisering i Vestland fylkeskommune. Det gjeld saerleg:

Delprosjekt 1.2 Heilskap og kvalitet i opplaeringa

Delprosjekt 1.1 Rettleiingstenester. Dei framtidige rettleiingseiningane skal
sikre ei samordna oppfglging av leerlingar.

Dette tiltaket har heg merksemd i arbeidet med a etablere dei nye
rettleiingstenestene. | framtida vil OT og PPT vere ein del av
rettleiingstenestene. For at ein skal lukkast er det avgjerande a etablere ein
tydeleg og god rolle/arbeidsfordeling mellom bedrifter/opplaeringskontor og
rettleiingstenestene, opplaeringsavdelinga og skulane. Det er framleis mykje

som ma pa plass, og det er realistisk a ansla at store delar av 2020 vil ga med
til arbeidet.

10. Lage ein prioritert handlingsplan til kontrollutvalet innan 01.03.19 som viser kva
tiltak som skal setjast i verk og kven som vil ha ansvar for iverksetjinga

Tiltak: Fylkesdirektar oppleering
Forste handlingsplan utarbeidd pr.01.03.19

Tiltaket er lukka

11. Alle tiltak som vert sett i verk for farebyggje og redusere frafall bgr evaluerast

Seksjonsleiar skule
Tiltaket vart lukka 1.11.19

Status 01.11.19:

Gjennomfart:
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Hordaland fylkeskommune har hatt eksterne aktgrar inn for a evaluere alle dei
starste og mest kostnadskrevjande tiltaka knyt til auka gjennomfering. Det
gjeld prosjektaltiltaka:

Complete: Utpraving med Dremmeskolen og naerveersteam m/ Sluttrapport
2019

Auka gjennomfgring. Fleire ut i laere m/ Sluttrapport 2019
Kombinasjonsklasse — Fyllingsdalen vgs m/ Sluttrapport 2018

Gjennom system for verksemdbasert vurdering vert skulane arleg bedt om a
vurdere starre utviklingstiltak gjennom tilstandsrapport for skulane.
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Tilleggsinformasjon til handlingsplanen:

Punkt 2:

2 a) Utval av innhald i skulen sin tilstandsrapport:

Utval av innhald i skulen sin tilstandsrapport:

1. Statistikk og resultat
Tal elevar og karakterpoengsum fra grunnskulen

Tal elevar ved skulen, historikk
Karakterpoengsum fra grunnskolen, historikk

Resultat termin 1

Fordeling av bestatt termin 1, prosent/tal

Resultat skuledret 2018/19

Fordeling av fullfert og bestatt skuledret 2018/19, prosent/tal
Fullfgrt og bestatt, historikk, gjennomsnitt

Sluttarar, historikk, prosent/tal

Slutta, arsak, prosent/tal

Fravaer, gjennomsnitt dagar og timar, totalfravaer i prosent
Totalfraveer, historikk, prosent

Overgang fra Vg2 yrkesfaglig utdanningsprogram, prosent/tal

Skulen si vurdering av resultat for 2018/19

Vurdering resultat (fullfgrt og bestatt, fravaer, sluttarar, overgang vg2 yrkesfag
Vurdering tiltak for & auke elevane si fullfgring ndr det gjeld tidlege tiltak, tiltak
gjennom skuledret, saerlege tiltak etter T1

Elevundersgkinga - resultat 2018/19

Oversikt over resultat i elevundersgkinga, gjennomsnitt
Trivsel, historikk, gjennomsnitt

Vurdering for lzering, historikk, gjennomsnitt
Elevdemokrati og medvirkning, historikk, gjennomsnitt
Relevant opplaering, historikk, gjennomsnitt

Mobbing pa skulen, historikk, prosent/tal

Mobbing pd skulen, prosent/tal

Skulen si vurdering av utvalde omrader i elevundersgkinga 2018/19
Vurdering av resultat i EU som omhandlar elevane sitt skulemiljg (jmfr oppleeringslova

§9A):

Vurdering av resultat i lys av § 9A - Elevane sitt skulemiljg

Vurdering av korleis skulen fglgjer opp aktivitetsplikta si i hgve til § 9A (ved m.a.
mobbing), ved & folgje med og gripe inn, varsle, undersgkje og setje inn tiltak ved
mistanke eller kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skulemiljg.
Vurdering av skulen sitt arbeid med 8 sikre elevdemokrati og elevmedverknad.
Andre kommentarar/tiltak/funn

Evaluering av skulen sine prioriterte utviklingstiltak

Skulane har ansvar for 8 vurdere eigen organisasjon og resultat i lys av sentrale og lokale
styringsdokument. P8 grunnlag av vurderinga skal skulen utarbeide kunnskapsbaserte mal og
tiltak i eigen utviklingsplan. Tiltaka skal vere grunngitt ut i frd lokal kontekst, styringssignal og
relevant kunnskap.

For kvart av dei utvalde tiltaka:

Grunngjeving av tiltak

Vurdering av skulen sitt arbeid med tiltaka i lys av styringsdokumentet si plattform
for pedagogisk utviklingsarbeid

Vurdering av kva endringar tiltaket har fgrt til og om tiltaket skal halde fram eller er
avslutta/implementert
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2b) Motedeltakarar og program for skulebesgk

Mgtedeltakarar:

Metetid:
Del 1:

Pause:
Del 2:

Metedeltakarar

Meteleiar
Metetid
Referent

Godkjenning av
referat

K. 09.30-11.30
Kl. 11.30-12.15
K. 12.15-13.45

KI. 9.30-11.30

- Skulen si leiargruppe

- Representant fra
elevtenesta

- 1-2tillitsvalde

- 2 elevradsrepresentantar

- Regionleiar

- Radgjevar fra seksjon skule

Dei som deltek skal vere til stades
under heile matet.

Dersom regionleiar eller rektor
ynskjer & ha med fleire deltakarar,
ma desse ha ein funksjon i moetet.

Regionleiar
2 timar

Representant fra skulen

Rektor og regionleiar

Kl 12.15-13.45
- Leiargruppa
- Regionleiar
- Radgjevar fra seksjon
skule
Regionleiar
Inntil 1,5 time

Radgjevar fra seksjon skule

Rektor og regionleiar
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Program skulebesgk

DEL 1
TID INNHALD

A Welkommen
¢ ‘elkommen of presenfasjon av deltakerane wirektor
* Kor innleiing wregionkeiar
» (Gjennomgang av dagsorden wirepresentant fra seksjon skule
B. Tilstandswurdering
»  Korleis vurderer skulen sine resultat sa langt i 8r? Innleiing viskulen
& [Falles drefting av resultat
¢ Videre prosessar fram mot tilstendsrapporten 2018/18
C. Uviklingsarbeid
s  Korleis svarar utviklingsplanen pé skulen sine utfordringar?

0. Oppsummerng

DEL 2

TID INNHALD
E. Oppfalging av del 1 av skulebeseket i lys av skulen sine resuliat

F. Skuleleiinga si rolle i arbeid med tilstandswvurdering og utvikling i lys av «Plattfarm for
pedagogisk utviklingsarbeids

G. Drofte val av strategiar og prosessar med heile leiargruppa

H. Prosess vidare og punkt 6l oppfialging i samtalan mellom rektor og regiconbeiar

14



2 c) Referatmal skulebesgk del 1 og del 2

= HORDALAMND
VY £V KESKOMMUNE

Rapport fra skulebesek (del 1)
Matedato:

Emng;

Tl stades;

Farfall:

Matetid- Metestad:

Mgateleiar:
Referent:

Mal med skulebessket:

Skulebesaka skal fungere som ein del av styringsdialogen meliom fyikesdirektar opplaaring og
skulane. Regionleiarane har ansvar for skulebesaka i sine regionar, og opplrer pd vegne av
filkesdirektar opplaaring.

Malsetinga med skulebesgka er:
« & styrke kvaliteten pa oppleeringa | dei vidaregdande skulane ved & efabiere tettare dialog og samar-
heid mellom skuleeigar og den einskiide skule
« slatte skuiame | deira utvikiings- og vurderingsarbeid
» i fylkeskommunen betre kunnskap om kvalifeten pa opplaaringa | dei vidaregdande skulane
(System for verksemdbasert vurdering 5. 8)

1. Tilstandsvurdering

« Hovudfunn i skulen sine resultat sa langt i ar

» Felles drafting av resultat

= Vidare prosessar fram mot tilstandsrapporten 201819
Positive resultat som blei trekt fram og hovudtrekk i draftinga:

Forbetringsomrade som blei trekte fram og hovudtrekk i dreftinga:

Aktuelle tiltak fram mot tilstandsrapporten 2018/19

2. Uviklingsarbeid
Korleis svarar utviklingsplanen pa skulen sine utfordringar?
Omrader som blei trekt fram:

Kva bar skulen ta med seg vidare i utforming av ny utviklingsplan?

3. Oppsummering
Oppsummering av matet;

lGodkjent av:
Rektor:
Regionleiar:



HORDALAND
FYLKESKOMMUNE
Rapport fra skulebesek (del 2)

Matedato:

Emne;

Til
slades:

Forfall:

Matetid: Metestad:

Mateleiar:
Referent:
B. Oppfelging av del 1 ilys av skulen sine resultat

C. Skuleleiinga si rolle i arbeid med tilstandsvurdering og utvikling i lys av pedagogisk plattform

D. Drefte val av strategiar og prosessar

E. Prosess vidare og punkt til oppfelging i samtalen mellom rektor og regionlejar

Godkjent av:
Relkdtor:
Regionleiar:
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Tilleggsinformasjon til punkt 3:

Invitasjon til kvalitetsdialogmate for opplaeringskontora Vestland

Kvalitet | opplasringa og kvalitetssikring av heile opplaeringslepet er svasrt vikiig.
Oppleeringskontora har ei plikt til & rapportere til fylkeskommunen ein gong i &ret.
Rapporteringsplikta folgjer av opplaeringslova § 4-7 andre ledd og er utdjupa i forskrifta §
11-3. Rapporteringa for 2019 er gjennomifert for leerebedrifter til Utdanningsdirektoratet.

Undersgkinga omhandlar dei lovpélagde tilhava knytt til mellom anna arbeids- og leeremilig,

vurdering og intern kvalitetssikring.

Fylkesdirektaren for opplesring og kompetanse har i samrad med Lillan Vabe Mongstad
(oppleeringskontora sin representant i Yrkesopplesringsnemnda) valt & starta opp med sju
opplazringskontor og dykkar opplasringskontor er eit av desse. Mgtegjennomfaringa vert
digital. Det er gnskje fra fylkesdirektor at styreleiar for opplaeringskontaret deltek pa mete,
vi ber om at invitasjonen vert vidaresendt.

Fylkesdirektaren vil saman med det enkelte opplasringskantar ga gjennom resultat pa arleg
rapportering, leerling- og laerebedriftsunderspkinga (resultat vil ikkje bli sendt ut da alle har
tilgang).

Fra fylkesdirektaren for oppleering og kompetanse vil det i tillegg til ormradeleiar og leiar fra
rettleiingstenesta vera representant fra seksjon kvalitet | opplasringa.

Wi ser fram til god dialog til det beste for lerling og lesrekandidat.

Agenda

Sak 1

Ny fylkeskommune

Korleis fungerer samarbeidet med dei ulike einingans i fylkeskommunen?
Sparsmal til avklaring — (sendt inn ssinast tre dagar for dizlogmetet)

Sak 2 radgjevar

Arlege rapporteringar
- Lesrlingundersgkinga §%a
- Lesrebedriftsundersgkinga
- Arleg rapportering

Fylkesdirektaren ber om at opplaeringskontora i framkant vel ut to-tre punkt fra kvar av
underspkingane som de skal ha ekstra merksemd pa kommande ar.

Fylkesdirektaren enskjer & hayra om pé kva méate opplasringskontoret sikrar at
medlemsbedriftene &rleg rapporterer pé opplasringa til leerlingar/le=rekandidatar.

Kva system opplaeringskontaret har for & sikre at undervegsvurdering vert giennamfeart i
medlemsbedriftene?

Sak3

Gjennomfaring

Hevingssaker

Mykje godt bestatt/Bestétt/ikkje bestatt

Sak 4
Oppleeringskonteret legg fram
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Rutinar, retningsliner, vedtekter
Dokumentasjon pé oppleeringa og halvtédrssamitaler

Fylkeskommunen vil be om & fé& innsyn | dokumentasjon pd halvtdrsamtale og intern
opplzeringsplan for to 1. &rs leerlingar og to 2.ars leerlingar. Fylkeskommunen tek med
namn pa tilfeldig valde leerlingar i matet.

Sak5s

Intensjonsavialar og kvalitet

Rekruttering og kompetansebehov innan fag
Samarbeid skule — bedrift

Formidling - status

Sak 6
Felles ocppsummering
Ut fra det som har kome fram i metet kva er det viktig & arbeide videre med?

Med helsing

Hillevi Elizabsth Runshaug
Omrédeleiar
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