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Deloitte

Bakgrunn for saka:
| samband med sak PS 82/17 i mote i kontrollutvalet 29.08.2017 vart dette protokollert:

«Handsaming i motet
Forvaltningsrevisor Line Margrete Johansen presenterte forslag til forvaltningsrevisjon innan arkiv og
offentlegheit og svarte pa spersmal fra kontrollutvalet.

Forslag til prosjektplan vart samragystes vedteke. Punkt 2 i forslag til vedtak gar difor ut.

Vedtak

1. Kontrollutvalet bestiller forvaltningsrevisjon innan arkiv og offentlegheit fré Deloitte AS, med
utgangspunkt i forslag til prosjektplan og ev. innspel under dreftinga i matet.

2. Det vert akseptert ein samla timeressurs pa inntil det timetal som ligg i forslag til prosjektplan.

3. Det vert ogséa akseptert opsjon pa ev. presentasjon av rapporten i Hordaland fylkesting fakturert etter
timeforbruk, inntil 6 timar.

4. Det er gnskjeleg at Deloitte, i samband med at revisjonsrapporten vert send pa hgyring til
fylkesradmannen, ber om at han ogsa tar stilling til korleis forslag til tiltak som ligg i rapporten bgr
prioriterast.

5. Kontrollutvalet @nskjer at revisjonsrapport er klar fra Deloitte si side innan 28.02.2018, ferdig verifisert
og med fylkesrddmannen sin uttale vedlagt og/eller innarbeidd.»

Av den godkjende prosjektplanen gar det fram at faremalet med forvaltningsrevisjonen er:

«Fagremalet med forvaltningsrevisjonen vil veere & vurdere om Hordaland fylkeskommunen sine rutinar for
offentlegheit og innsyn er i samsvar med aktuelle faresegner i lov- og regelverk, samt & vurdere system og
rutinar for arkivering og journalfgring i have til gjeldande lover og regler.»
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Side 2/3

Med bakgrunn i prosjektet sitt feremal er det formulert felgjande problemstillingar:

1. I kva grad har fylkeskommune utarbeidd prosedyrar og rutinar for arkivering, og
journalforing av korrespondanse, dokument og saksforebuing i fylkeskommunen?
a) Korleis har fylkeskommunen lagt til rette for at saksdokument kan arkiverast og
journalfarast i tréd med regelverket?
b) Har fylkeskommunen ein oppdatert arkivplan som oppfyller krava i regelverket?
¢) Har fylkeskommunen rutinar for & sikre at inn- og utgdande dokument vert registrert i
samsvar med krav i regelverket? Omfattar ev. system og rutinar for arkivering og
Journalfaring at alle typar inn- og utgdande meldingar, og under dette szerleg:
i. E-post sendt direkte til eller fra leiar/sakshandsamar
ii. Tekstmeldingar (SMS)
iii. Telefonsamtalar som har relevans for sakshandsaminga
d) Korleis sikrar fylkeskommunen at organinterne dokument vert registerte i samsvar med
regelverket?
i. | kva grad gér det tydeleg fram av rutinane at organinterne dokument skal
registrerast?
ii. 1 kva grad vert desse rutinane folgt?

2. | kva grad har fylkeskommunen rutinar som sikrar offentlegheit i saksbehandlinga, og i kva
grad utaver fylkeskommunen meirinnsyn?
a) Folgjer den offentlege postlista krav i lov- og regelverk?
i. Er den offentleg postlista fullstendig?
ii. Har fylkeskommunen rutinar som sikrar at postlista vert publisert utan unadig
opphald?
b) Kva system og rutinar har fylkeskommunen etablert for at media og innbyggjarar skal f&
innsyn i samsvar med offentleglova?
i. Kva rutinar har fylkeskommunen for skjerming av informasjon i postlista?
ii. Vert dokument som er unntatt offentligheit pa postlistene vurdert etter prinsippet om
meirinnsyn?
jii. Har fylkeskommunen rutinar som sikrar at det vert giennomfeart tilstrekkelege
vurderingar av dokument og munnleg informasjon far ein unntek dokument fra
offentlegheit?
iv. Har fylkeskommunen tilfredsstillande rutinar for handsaming av krav om innsyn i
saksdokument, og i kva grad vert rutinane fglgt?
¢) Har fylkeskommunen system og rutinar for annonsering av politiske mate i trad med lover
og reglar?
d) Har fylkeskommunen rutinar som sikrar at det vert gjennomfart tilstrekkelege vurderingar
for ein lukkar mate i folkevalde organ?

3. I kva grad er dei tilsette og folkevalde i fylkeskommunen tilstrekkeleg kjent med system,
rutinar og regelverk for arkivering og offentlegheit?

Det er formulert slik avgrensing av dette prosjektet:

«Forvaltningsrevisjonen har avgrensa fokus til fylkeskommunen sitt aktive arkiv/daglegarkiv og
sakshandsaming. Revisjonen vil derfor ikkje gjere undersokingar knytt til bortsettingsarkiv eller arkivdepot.
Vi vil ikkje undersokje arkivering og journalfaring i eventuelle elektroniske fagsystem der det faregar
sakshandsaming, og heller ikkje gjere undersgkingar knytt til den fysiske sikringa av arkivet.»
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| samband med at Deloitte orienterte om status i arbeidet i moate i kontrollutvalet 29.11.2017 vart
dette protokollert:

«Handsaming i mote
Forvaltningsrevisor Line Johansen fra Deloitte orienterte om status i arbeidet med forvaltningsrevisjon innan
arkivering og journalfgring og svarte pa spgrsmal fra kontrollutvalet.

Det kom m.a. fram at svarprosent pa sparjeundersgking blant dei tilsette no er kome opp i ca. 56 %. Her er
det sendt ut paminning m.a. pé intranettet. Nar det gjeld sparjeundersgking blant fylkestingspolitikarane er
svarprosenten ca. 47%. Kontrollutvalet gnskjer at det vert send ei pdminning om at alle bgr svare innan
12.12.2017, med ei eventuell paminning under tingsetet. Utvalet oppmodar fylkesordfgrar, saman med
kontrollutvalsleiar, om & bidra til & sende ei slik paminning. Sekretariatet, saman med Deloitte, lagar eit
forslag til tekst som vert lagt fram for fylkesordfgrar og kontrollutvalsleiar.

Etter dette vart slikt vedtak samraystes vedteke.

Vedtak

1. Kontrollutvalet oppmodar fylkesordfarar, saman med kontrollutvalsleiar, om & bidra til & sende ei
paminning om at fylkestingsrepresentantane ma svare pa spgrjeundersokinga i hove
forvaltningsrevisjon innan arkivering og journalfaring.

2. Sekretariatet, saman med Deloitte, lagar eit forslag til tekst som vert lagt fram for fylkesordfgrar og
kontrollutvalsleiar.

3. Informasjonen vert elles teken til orientering.»

Pa bakgrunn av punkt 2 i vedtaket over sende fylkesordfgrar ut ei paAminning til dei faste
fylkestingsrepresentantane 01.12.2017 om a svare pa spgrjeundersgkinga.

| samband med at Deloitte orienterte om status i arbeidet i mote i kontrollutvalet 18.12.2017 vart m.a.
dette protokollert:

«l sporieundersoking var svarprosenten no auka fré 47% til 63%, sidan farre rapportering. Utvalet sa seg
n@gd med det.»

Dregfting:
Deloitte vil i mgtet orientere om status og framdrift i prosjektet. Dei vert ogsa utfordra pa a ta opp med

kontrollutvalet dersom dei ser tilhgve som gjer at det bgr gjerast endringar i bestillinga.

Konklusjon:
Dersom det ikkje kjem fram saerskilte opplysningar, som t.d. krev justering ift. godkjend prosjektplan, vert

det tilradd at kontrollutvalet tar informasjonen til orientering.

Forslag til vedtak
Informasjonen vert teken til orientering.

Hogne Haktorson
kontrollsjef

Roald Breistein
utvalgssekretaer
Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ikkje underskrift.



