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Mandat for elev- og laerlingombodet i Hordaland

Samandrag

| 2015 vedtok fylkestinget & opprette stillinga som elev- og lzerlingombod, som er fylkeskommunen sitt
ombod for elevar, leerlingar og laerekandidatar i vidaregéande opplaering. Elev- og leerlingombodet starta i
stillinga si januar 2017.

| desember 2017 bad fylkestinget fylkesradmannen om & legge fram eit framlegg til mandat for elev- og
leerlingombodet. Dette forslaget til mandat ligg fere i saksutgreiinga, og det definerer organisering,
rapportering, initiativrett, malgruppe og arbeidsoppgaver.

Bkonomi: Elev- og leerlingombodet vert finansiert av Hordaland fylkeskommune.

Klima: Ikkje relevant.

Folkehelse: Elev- og leerlingombodet si verksemd kan bidra til betre folkehelse i blant unge i Hordaland.
Regional planstrategi: Elev- og leerlingombodet si verksemd kan bidra til arbeidet for & na malet i
utviklingsplanen for Hordaland om a bli eit meir inkluderande samfunn.

Forslag til innstilling

Fylkestinget godkjenner mandat for elev- og lzerlingombodet slik det gar fram av saksutgreiinga.

Rune Haugsdal
fylkesradmann

Ingrid Kristine Holm Svendsen
fylkesdirektgr gkonomi og organisasjon

Saksframlegget er godkjent elektronisk og har derfor inga underskrift.
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Fylkesradmannen, 10.04.2018

Saksutgreiing

Elev- og leerlingombodet starta i stillinga i januar 2017. Ansvarsomradet omfattar alle elevar, leerlingar,
leerekandidatar og oppleeringsinstitusjonar innanfor det fylkeskommunale opplaeringstilbodet. Elev- og
leerlingombodet skal pa eit uavhengig grunnlag bidra til a styrkje fylkeskommunen sitt arbeid med a sikre at
elevar og leerlingar far ivareteke rettane sine i trdd med opplaeringslova.

Ombodet skal sta fritt til & uttale seg om forhold som ho meiner ma endrast for & gi elevar og leerlingar det
dei har krav pa. Ombodet kan difor opptre med autoritet, identifisere og samanfatte utfordringar og vere
synlege og aktive i samfunnsdebatten. Ombodet kan fungere som kontaktskapande og konfliktlgysande
aktar i tillegg til det formelle klagesystemet, og dermed bidra til auka rettstryggleik for elevar og laerlingar.

Forslag til mandat for elev- og larlingombodet i Hordaland

1. ELEV- OG LARLINGOMBODET | HORDALAND

Elev- og lzerlingombodet er fylkeskommunen sitt ombod for elevar, lzerlingar og leerekandidatar®
(heretter omtalt som leerlingar) i vidaregaande opplaering. Elev- og laerlingombodet er farst og
fremst eit lagterskeltilbod som elevar, laerlingar og foresette lett skal komme i kontakt med.
Ombodet skal utfare arbeidet sitt pa eit fritt og sjelvstendig grunnlag, og bidra til & styrke
fylkeskommunen sitt arbeid med a sikre at elevar og laerlingar far ivareteke rettane sine. Ombodet
arbeider for at alle elevar og leerlingar skal fa ei rettferdig behandling etter lov, forskrift og
fylkeskommunalt regelverk, og er ein padrivar for at skular og opplaeringsinstitusjonar felgjer dei
retningsliner og lover som omhandlar elevar og lzerlingar sine rettar. Ombodet skal samarbeide
med alle partar i vidaregaande oppleering, for & minne dei ansvarlege pa at elevar og leerlingar far
oppfylt retten til medverknad.

2. ORGANISERING, RAPPORTERING OG INITIATIVRETT

Ombodet er plassert direkte under fylkesdirektar gkonomi og organisasjon, og rapporterer arleg til
fylkestinget. Ombodet har ogsa heve il a rapportere direkte til fylkesradmann. Ombodet skal ha ein
systematisk og kontinuerlig dialog med administrasjon og politisk leiing, med faste mgtepunkt fleire
gongar i aret. Ombodet kan pa eige initiativ fremme saker til utval for oppleering og helse.

3. MALGRUPPE
Elev- og leerlingombodet sitt arbeidsomrade omfattar alle elevar, leerlingar, laerekandidatar og
oppleeringsinstitusjonar innanfor det fylkeskommunale opplaeringstilbodet.

4. ARBEIDSOPPGAVER

Oppleeringslova og Arbeidsmiljgloven er utgangspunkt for elev- og laerlingombodet sitt arbeid.
Viktige oppgaver for elev- og leerlingombodet vil vere & gi rettleiing, farebyggje, informasjonsarbeid,
kompetanseheving og samarbeid.

Rettleiing og hjelp

e Svare pa spersmal, stette, og gi rettleiing om korleis elevar og leerlingar sjglv kan paverke
og lgyse problem og utfordringar dei mater i leresituasjonen.

¢ Ved sparsmal fra elevar og lzerlingar kan ombodet ta opp sparsmal av prinsipiell karakter
og legge det frem for aktuell instans. Ombodet si vurdering i slike tilfelle er av radgjevande
karakter.

e Ombodet kan ta opp saker for a fa klarheit i korleis lov, forskrift og fylkeskommunale eller
interne retningsliner tolkast, handhevast og praktiserast i skule, oppleeringsinstitusjonar og
oppleeringsavdelinga i fylket.
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Informasjonsarbeid og kompetanseheving

e Vere ein informasjonsressurs og rettleiar for elevar, laerlingar, fgresette, skuleleiing,
leerebedrifter og andre som har behov for, eller gnsker informasjon og hjelp nar det gjeld
vidaregaande opplaering.

¢ Kommunikasjons- og informasjonsverksemd gjennom foredrag/informasjonsmgte, mgte
med relevante samarbeidspartnarar, sosiale media og eigen nettstad. Dette skal vere eit
supplement og ikkje ei erstatning i have til den oppfelginga som skuleeigar sjglv har
ansvaret for gjennom lov, forskrift og fylkeskommunale palegg og retningsliner.

e Skal synleggjere og informere om rolla som ombod, og ha spesielt fokus pa rettar og plikter
knytt til oppleeringa.

Samarbeid

e Samarbeide med aktgrar som arbeider med ungdom pa ulike niva.

e Samarbeide med mobbeombodet om saker som gjeld kapittel 9 A.

e Skal delta i nettverk som er formalstenleg for fagfeltet og oppgavene som skal utferast.

¢ Ombodet skal bidra til & skape kontakt, spreie kunnskap og informasjon mellom dei ulike
partane. Malet er & fremme samarbeid og dialog, samt & farebyggje misforstaingar og
konfliktar.

o Ombodet skal utgjere ein ressurs for aktgrar i skulesamfunnet og opplaeringsinstitusjonar,
bade som en kritisk samarbeidspartner og ein padrivar pa elevane og laerlingane sine
premiss.

5. OMBODET SIN RETT TIL A FA OPPLYSNINGAR OG RETT TIL DOKUMENTINNSYN
Seksjonar/avdelingar som utfgrer tenester for forvaltninga i Hordaland fylkeskommune, skal gi
ombodet dei opplysningar som trengst for & utfere ombodet sine oppgaver innanfor dei reglar som
gjeld for personvern og teieplikt.

6. TEIEPLIKT
Ombodet har teieplikt og saker blir ikkje tatt vidare utan samtykke. Alle kan kontakte ombodet for &
diskutere alt som har med vidaregaande oppleering & gjere - heilt uforpliktande.



