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Oppfelging av verbalpunkt fra fylkestinget - internkontroll i lerebedrifter

Samandrag
| fylkestinget i desember 2018 var det sett fram fglgjande verbalpunkt:

e Fylkestinget ber om at Hordaland fylkeskommune saman med oppleeringskontora syta for at det
vert giennomfart bedriftsbesgk tidleg i oppleeringsperioden slik at eventuelle manglar knytt til
arbeidsmiljg, lann eller oppleeringsplan kan rettast opp tidleg. Dette arbeidet kan koordinerast med
partane i arbeidslivet, leerlingombodet, oppleeringskontora og andre aktgrar som har kontakt med
leerebedriftene.

Pa bakgrunn av dette har fagopplaeringskontoret mellom anna gatt inn i eit samarbeid med foreininga
Yrkeslabyrinten for & utarbeide ei felles forstaing av eit internkontrollsystem og kva ansvar dei ulike partane
har i eit leerlinglgp. Yrkeslabyrinten har i samrad med fagoppleeringskontoret utarbeidd eit konkretisert
skjema for internkontrollsystem samt ei sjekkliste for oppstart av ny leerling.

Fagoppleeringskontoret vil implementere det som er utarbeidd saman med Yrkeslabyrinten ogsa i andre
opplaeringskontor og sjglvstendige lzerebedrifter.

Vidare er det tenkt etablert seks einingar med rettleiingstenester i nye Vestland. Det vil vere naturleg &
legge oppgéava med bedriftsbesgk tidleg i oppleeringsperioden til desse rettleiingstenestene.

Bkonomi: Ingen kjent effekt

Klima: Ingen kjent effekt

Folkehelse: Kan ha positiv effekt pa frafall i vidaregaande opplaering
Regional planstrategi: | trdd med Plan for kompetanse og arbeidskraft

Forslag til innstilling

Fylkesutvalet tek saka til orientering.
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Fylkesradmannen, 08.05.2019

Innleiing

Sidan tilsynet fra Fylkesmannen i 2017 som gjekk pa fylkeskommunens ansvar for godkjenning, oppfelging
og rettleiing av laerebedrifter, har fagopplaeringskontoret arbeidd mykje med a fa pa plass interne rutinar og
system som mellom anna skal sikre at leerebedriftene har internkontrollsystem i trad med lovkrava i
opplaeringslova § 4-7. Til demes sende seksjonsleiar fagopplaering i april 2018 ut eit brev til omlag 2000
leerebedrifter med ei opplisting av minimumsinnhaldet i eit internkontrollsystem.

Det har elles kome innspel fra ulike hald pa fagopplaeringskontorets oppfalging av leerebedrifter, mellom
anna i arsrapporten fra elev- og laerlingombodet, som til demes peika pa manglar i arbeidsmiljg og
manglande arbeidskontrakt hos leerlingar i fylket. | fylkestinget i desember 2018 var det ogsa sett fram
falgjande verbalpunkt:

o Fylkestinget ber om at Hordaland fylkeskommune saman med oppleeringskontora syta for at det
vert giennomfart bedriftsbesgk tidleg i opplaeringsperioden slik at eventuelle manglar knytt til
arbeidsmilja, lann eller oppleeringsplan kan rettast opp tidleg. Dette arbeidet kan koordinerast med
partane i arbeidslivet, lserlingombodet, oppleeringskontora og andre aktgrar som har kontakt med
leerebedriftene.

Foreininga Yrkeslabyrinten la fram ein ferespurnad til fagopplaeringskontoret om & setje ned ei
arbeidsgruppe for & utarbeide eit felles internkontrollsystem for opplaeringskontor samt meir fgreseielege
rutinar internt pa fagoppleeringskontoret. Fgrespurnaden fra Yrkeslabyrinten hadde grunnlag i ei sak om
oppfalging av eit oppleeringskontor som enda i at seksjonsleiar fagopplaering gjorde vedtak om tap av
godkjenning som oppleeringskontor.

Yrkeslabyrinten er ei foreining for opplaeringskontor i Hordaland. Tal opplaeringskontor er hagt i Hordaland.
Av totalt 54 opplaeringskontor er det 23 av desse som er med i Yrkeslabyrinten. Totalt sa omfattar det
leerlingar gjennom Yrkeslabyrinten 73% av dei leerlingane som er tilknytt eit opplaeringskontor. Elles er det
om lag 600 sjelvstendige bedrifter i Hordaland.

Pa bakgrunn av dette har fagoppleeringskontoret gatt inn i eit samarbeid med foreininga Yrkeslabyrinten for
a utarbeide ei felles forstaing av eit internkontrollsystem og kva ansvar dei ulike partane har i eit lzerlinglgp,
samt for a svare ut verbalpunktet fra fylkestinget. Det vart sett ned ei arbeidsgruppe bestdande av fem
representantar fra Yrkeslabyrinten og tre representantar fra fagopplaeringskontoret.

Arbeidet til no
Det har vorte gjennomfart tre mate med arbeidsgruppa. Hovudtema pa mata har vore internkontrollsystem.

| mgta har vi hatt ein gjennomgang av kva roller og ansvar dei ulike partane har; altsa kva rolle og ansvar
fylkeskommunen har, kva oppleeringskontora har og kva medlemsbedriftene har. Representantane fra
Yrkeslabyrinten har utarbeidd eit skjema som tek utgangspunkt i brevet seksjonsleiar fagopplaering sende ut
med opplisting av minimumsinnhaldet i eit internkontrollsystem. Skjemaet er derimot meir utfyllande og
konkretisert enn det fagopplaeringskontoret sende ut, og det gar fram mellom anna kva ansvar oppleaerings-
kontoret har og kva ansvar fagopplaeringskontoret har i ulike situasjonar.

Fagoppleeringskontoret gjekk sa gjennom skjemaet, ga tilbakemeldingar pa ulike avklaringspunkt og gjorde
framlegg om rutinar for oppstartsmete/startsamtale. Yrkeslabyrinten har dermed laga ei sjekkliste som skal
nyttast ved oppstart av ny lzerling. | sjekklista er det til demes punkt om leerlingen har inngatt ein midlertidig
arbeidsavtale med medlemsbedrifta, at lserlingen har fatt opplyst kven som er fagleg leiar og kven som er
kontaktperson hos opplaeringskontoret, og om laerlingen er gjort kjient med medlemsbedrifta sine interne
system (HMS, varsling av fravaer, med meir). Sjekklista er tenkt brukt i farste samtalen opplaeringskontoret
har med ny leerling og skal fglgast opp dersom det til demes er manglar pa punkta som gar pa
medlemsbedrifta sine interne system.
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Vegen vidare
| det vidare arbeidet skal arbeidsgruppa ferdigstilla skjemaet for internkontrollsystem og sjekklista, samt ga
gjennom avklaringspunkt for & eventuelt endre interne rutinar pa fagopplaeringskontoret.

Representantane for Yrkeslabyrinten tek ansvar for & implementere skjemaet og sjekklista i
opplaeringskontor som hayrer til Yrkeslabyrinten, medan fagoppleeringskontoret tek ansvar for &
implementere det same i andre opplaeringskontor og sjglvstendige lzerebedrifter.

Fylkeskommunen ved fagoppleeringskontoret har det overordna ansvaret for oppfelging av leerebedrifter, og
fagopplaeringskontoret vil difor ta med innspela fra arbeidsgruppa og Yrkeslabyrinten inn i det vidare
arbeidet med internkontrollsystem for lserebedrifter pa generelt grunnlag.

Vidare vert det vist til verbalpunktet i fylkestinget at fylkeskommunen skal syte for at det vert gjiennomfart
bedriftsbesgk tidleg i opplaeringsperioden. Sa langt i nye Vestland er det tenkt & etablere seks einingar med
rettleiingstenester som mellom anna skal drive systematisk oppfelging av leerlingar og laerebedrifter. Det vil
vere naturleg a legge oppgava med bedriftsbesgk tidleg i oppleeringsperioden til desse rettleiingstenestene.
Det kan tenkjast at rettleiingstenestene set eit maltal for bedriftsbesgk per ar med til dgmes eitt besok i
oppleeringsperioden til leerlingar som har kontrakt med eit oppleeringskontor, og to besok i
opplaeringsperioden til lzerlingar i sjglvstendige bedrifter.

Dette aret, far samanslainga, er eit hektisk ar. Noko av det som er gjennomgatt i saka er mogleg a fa
implementert i laerebedrifter i Hordaland, slik at ein sikrar laerlingane betre. For nye Vestland meiner
fagopplaeringskontoret at saman med arbeidet med internkontrollsystem samt etablering av
rettleiingstenestene, vil ein tidleg kunne fange opp eventuelle manglar knytt til arbeidsmilja, arbeidskontrakt,
opplaeringsplan m.m.



