Saksprotokoll i fylkeseldreradet i Hordaland - 07.11.2019

Fylkeseldreradet vedtok samrgystes a setje PS 88/19 Hgyring om forslag til endringar i forskrift om betaling
fra pasientar for poliklinisk helsehjelp i spesialisthelsetenesta pa sakslista for mgtet utan saksframlegg.

Falao Sparre (LOP) sette pa vegne av fylkeseldreradet fram felgjande forslag:
«Fylkeseldreradet i Hordaland handsama saka i mgte den 7.11.2019 i sak PS.88/19.

Hgayringa gjeld forslag til endringar i forskrift om betaling fré pasientar for poliklinisk helsehjelp i
spesialhelsetenesta. (ISF-ordninga) Endringane som vert fareslatte har samanheng med at det i
statsbudsjettet for 2020 vert fgreslatt «endringar i ISF-ordningen som ogsa har implikasjoner for i
hvilke tilfeller det er relevant a avkreve pasienten for egenandel.»

Endringane gjeld fagjande omrade:
a. Utviding av utfgrande personell innanfor somatikk (dvs kva for personellgrupper som
utlgyser eigenandel ved utfart behandling fra dei)
b. Innfaring av eiegenandel for konsultasjon over telefon
c. Auking av «straffensatsen for ikkje a ha mett til avtale.

Om ISF-ordninga (Innsatsstyrt finansiering)

ISF-ordninga er ei ordning som gjer det lansamt for helsefgretaka & vera effektive nar det gjeld & fa
flest mogleg pasientar gjennom forsvarleg behandling. Ordninga er viktig for gkonomien i
helsefaretaka fordi desse blir finansiert dels ved rammebevilgning fra staten og dels ved inntekt fra
den innsatsen det enkelte helsefgretaket gjer sjglv, til demes i poliklinisk behandling.

Utviding av utfgrande personell innanfor somatikk (dvs kva for personellgrupper som utlayser
eigenandel ved utfgrt poliklinisk behandling fra dei)

Framsteg bade i medisinsk og teknologisk utvikling dei siste ara, har gjort det mogleg & handsama
stadig fleire typer behandling poliklinisk framfor ved innlegging.

Fylkeseldreradet i Hordaland finn det derfor ikkje urimeleg at det vert fgreslatt a innlemma nye
personellgrupper i kva for utfart behandling som skal kunna utlgysa krav om eigenandel ved
behandling poliklinisk. Fylkeseldreradet ser pa ei slik utviding som rettvis for & skapa likskap
mellom pasientgrupper nar det gjeld kven som kan verta kravd for eigenandel og kven som slepp.

Det er i hayringsnotatet ikkje fremja forslag om & auka satsen for eigenandel ved poliklinisk
behandling. Fylkeseldreradet oppfattar forslaget om a utvida gruppa av utfgrande personell som
kan krevja eigenandel ved behandling, som eit alternativ til & auka den generelle satsen for
eigenandel.

Fylkeseldreradet er samd i at dei fareslatta yrkesgruppene vert innlemma i gruppa som kan utlgysa
krav om eigenandel ved utfert poliklinisk behandling fra dei.

Innfering av eigenandel ved konsultasjon over telefon

I nokre tilfelle kan det vera aktuelt & snakka med ein behandlar over telefon framfor & matta meta
fram personleg pa ein poliklinikk. Dette kan vera ei god og tenleg konsultasjonsform, spesielt for
eldre og andre som kan ha vanskar med & mgta fram fysisk. Konsultasjon over telefon har til no
vore gratis pd same mate som at nettkonsultasjon er gratis. | hayringsnotatet vert det fereslatt a
innfgra eigenandel ved konsultasjon over telefon, medan nettkonsultasjon framleis skal vera gratis.

Fylkeseldreradet i Hordaland gar imot innfaring av eigenandel ved konsultasjon over telefon.

Auking av «straffensatsen for ikkje a ha mett til avtale.



Side 2/3
Fylkeseldreradet i Hordaland er samd i at det skal kosta for pasienten a ikkje varsla innan fastsett
tid (24 timar i forkant) om at avtalt time ikkje kan verta nytta. Til no har «straffesatsen» vore det
dobbelte av satsen for eigenandelen. | notatet vert det fareslatt & auka straffesatsen til tre gonger
eigenandelen. Fylkeseldreraddet er samd i synspunktet i hayringsnotatet om at det er slgsing med
ressursar nar ein time ikkje blir nytta pa grunn av manglande varsel, og at unytta timar ogsa gar ut
over andre pasientar som da, rett nok pa kort varsel, ikkje far sjanse til & nytta timen. Det kan
synast som at gebyret pa dobbel eigenandel, som har vore satsen til no, ikkje har virka godt nok.
Likevel bar det vera have til unnatak for storleiken pa straffegebyret eller til heilt & sleppa det.

Hgve til unnatak fra hovudregelen om straffegebyr.
| dag er det unnatak for pasientar innanfor rus og psykiatri (jfr forskrifta sin §7, andre ledd).

Fylkeseldreradet i Hordaland meiner at det ogsa bgr vera unnatak for visse grupper eldre. Det er
vanleg i dag & fa paminning dagen fgr pa SMS eller data om avtalt time. Men ikkje alle eldre har
mobil eller data. Mange eldre er glemsk, nokre har lettare kognitiv svikt, eller dei kan ha blitt
darlege i lgpet av dei siste 24 timane for avtalen. Fylkeseldreradet vil ogsa peika pé at kjgpekrafta
for pensjonistar har gatt vesentleg ned dei siste 3 ara, og at det er mange minste-pensjonistar. For
den siste gruppa vil ein auke med kr. 351- i gebyret for ikkje & ha mgtt til time, merkast godt.
Fylkeselderadet vil difor foresla at §7, andre ledd, far ei tilfgying som fangar opp vart synspunkt om
at det for alderspensjonistar i Folketrygda ikkje skal bli auke i gebyret for ikkje a ha mgtt til time.

Fylkeseldreradet i Hordaland er saleis samd i prinsippet om at det skal kosta & ikkje melda fra i tide
dersom ein ikkje kan gjera bruk av ein tildelt time, men meiner at gebyret for ikkje & ha mgtt til time
ikkje ma bli auka for alderspensjonistar i Folketrygda.

Fylkeseldreradet i Hordaland gar derfor inn for at gebyret for ikkje & mgata til avtalt time, vert auka
generelt til det tredobbelte av satsen for eigenandelen, men at gebyret ikkje vert auka for
alderspensjonistar i Folketrygda. Fylkeselderadet sitt forslag vil matta medfgra at §7, andre ledd
i forskrifta far eit tillegg som fangar opp dette; sja nedanfor.

Konklusjon:

I

§ 4, sjette ledd — konsultasjon over telefon

Fylkeseldreradet i Hordaland gdr i mot endring av denne paragrafen, altsa & innfgra eigenandel for
konsultasjon over telefon.

1.

§ 4, andre ledd- utviding av utforande personell som kan ta eigenandel
Fylkeseldreradet i Hordaland er samd i

o utviding av utfgrande personell som kan ta eigenandel innanfor somatikk.

i,

§ 7, forste ledd

Fylkeseldreradet i Hordaland er samd i

o auke av gebyret for manglande frammgte til tre gonger satsen for eigenandel

v

§7, andre ledd

Fylkeseldreradet i Hordaland fgreslar at §7, andre ledd far denne tilfeyinga: «Om den avtala timen
gjeld ein alderspensjonist i Folketrygda, skal noverande sats gjelde.»

Roysting
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Falao Sparre sitt forslag vart samrgystes vedteke.

Vedtak

Forslaget framsett i motet vert vedtatt slik det ligg fere.
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