Fra: noreply(@salesforce.com
Sendt: 07.09.2018 15:03:01
Til: Signe Ekeland

Kopi:

Emne: 11852253 [ ref: 00D20BwOI. 5002X2C4vfo:ref ]

Vedlegg:

Vi viser til henvendelse angéende forsinkelser fra Austevoll 31.08.2018.

Saken er tatt opp med Bergen transport, som henter posten pa Post i Butikk.

Det var ikke forsinkelser 31.08.2018

Frist for innlevering er kl 1330 pa Post i Butikk Mekster, kI 1430 pa Post i Butikk Bekkjarvik, og kl 1500 pa Post i Butikk Storebe.
Fremsendingstiden er 2-3 virkedager, og for post innlevert fredag blir mandagen etter forste virkedag.

Post innlevert etter frist blir kun péfert stempel dersom kunden ber om det.

Med vennlig hilsen

Astrid | Kunderadgiver | Posten og Bring Kundeservice
TIf: 22 03 00 00

E-post: kundeservice@posten.no

Posten Norge AS

WWW.postennorge.no | www.posten.no | www.bring.no

Folg oss ogsé pé: Facebook | Twitter

signe.ekeland@hfk.no

Hei,

Fagopplaringskontoret pa Stord arbeider med ei formell sak der det er viktig & f4 avklara folgjande:

- Var det uregelmessighetar ved postgongen post i butikk lokaliser i Austevoll kommune fredag 31.08.18 til mandag 03.09.18?
- Kan de stadfesta at frist for innlevering av post, som blir sendt same dag, er kI 15 p& Austevoll?

- Dersom utgéande post vart innlevert innan fristen, kva dag kan ein pérekna at postforsendiga da skulle vore komt fram til
Stord?

- Er det rutine pé at post levert inn etter fristen for sending same dag , vert stempla med anmerkning om at det er levert inn etter
sendefrist? Eller er det sansynlig at dei vart stempla med datoen 31.8.18?

Pé forehand takk for hjelpa.

Venleg helsing

Signe Ekeland

Spesialradgjevar
Fagopplaringskontoret avd. Stord

[hfklogo-epost3]<http://www.hordaland.no/>



TIf: 969 48961
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[Folg oss pa Facebook]<http://www.facebook.com/LaerlingHordaland>
Ein gjer merksam pé at all dialog pa e-post som er arkivverdig etter arkivlova vil bli registrert i var offentlege postjournal.

The contents of this e-mail are confidential to the person or organisation to whom it is addressed. No-one else may copy or forward
all or any of it in any form without the prior written consent of the originator. If you have received this e-mail in error, please contact
the sender and delete the material from any computer.
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