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Generelt

[ var revisjon gjennomforer vi ei kartlegging og vurdering av dei viktigaste ekonomi- og
rekneskapsrutinane for 4 identifisera kor det er storst risiko for feil i rekneskapsrapporteringa.
Kartlegginga har basert seg pd samtalar med nekkelpersonell, gjennomgang av relevant
skriftleg materiale og testing av prosessar og rutinar.

1 Kartlegging og revisjonstilnzerming

[ interimrevisjonen for 2014 har vi lagt vekt pad god dialog med sentrale personar i
fylkeskommunen. Vi har hatt innleiande informasjons- og planleggingsmete med fylkeskassen
og okonomiavdelinga. Vidare er det gjennomfort mete med servicesenter lon, innkjop,
samferdsel og med Skyss. Fokus har vore pé & fange opp endringar i rutinar og intern kontroll
og identifisera risikoforhold. I tillegg har vi gjennomfort kontrollar pé ulike omrade med
mogleg effekt pa arsrekneskapen.

I perioden har vi ogsa utfert naudsynte revisjonshandlingar knytt til attestasjonsoppgéaver og
meirverdiavgiftskompensasjon.

2 Revisjonsomride som er gjennomgitt i interimrevisjonen

2.1 Lonsomradet

Vi har kartlagt og testa internkontrollen pé sentrale delar av lensomradet. Vare kontrollar
syner at servicesenter len verker & vere & jour med periodiske lensavstemmingar. Nokre av
kontrollane er likevel ikkje utfort/signert ut av alle saksbehandlarane pa servicesenter lon i
enkelte ménader. Vi gjer fylkeskommunen merksam pé at alle kontrollane mé vare utfert og
signert ut ved arsslutt.

[ samband med kvar lenskjering vert det sendt ut eit skjema for godkjenning/avviksmelding
fra servicesenter lon til dei ulike arbeidsstadane. Kontrollar av konteringsliste, lensjournal og
tilsette vert utfort pd den einskilde arbeidsstad. Skjemaet skal signerast og returnerast til
servicesenter lon. Ettersom den einskilde arbeidsstad har best oversyn over personell-
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situasjonen og lensforholda i eiga eining, er denne kontrollen ein viktig del av den interne
kontrollen i fylkeskommunen.

Vare stikkprovar har avdekka at retur av skjema for godkjenning/avviksmelding ikkje skjer
fullt ut. For dei avdelingane og periodane vi har kontrollert, har det vore ein returrate pa 77 %,
noko som er mindre enn ved var kontroll i 2013 (86 %). Pa nokre av dei returnerte skjemaene
er det ogsa kryssa av for at nokre eller alle kontrollane ikkje er gjennomfert.

Godkjenning av avviksmeldingar er ein kontroll som vi framleis vurderer som sars viktig. Vi
oppmodar om at servicesenter lon, med stotte frd radmannen, minner dei ulike arbeidsstadane
om denne rutinen slik at returrate og kvaliteten pa kontrollen vert merkbart betre.

Vi har kontrollert eit utval reiserekningar med vekt pa dei rekningane som leiargruppa har
levert i 2014. Var kontroll syner at fylkeskommunen sitt system for reiserekningar, AD-
Travel, fungerer tilfredsstillande, og at dokumentasjon av reiserekningane i all hovudsak er
tilstrekkeleg. Ved nokre tilfelle er det likevel manglande opplysningar om konkret reiserute
ved koyregodtgjersle, som vi ber fylkeskommunen vere merksam pé.

2.2 Innkjep/handsaming av inngdande fakturaer
Vi har gjennomgatt dokumentasjon av innkjepsrutinen og gjennomfort mete med innkjopssjef.

Fylkeskommunen har eit elektronisk innkjepssystem, og fra i fjor er nytt kontraktstyrings-
verktoy ogsd tatt i bruk. Det er utarbeidd styringsdokument for innkjepsfunksjonen i
Hordaland fylkeskommune, som definerer og skildrar ansvar, roller og oppgaver i
innkjopsfunksjonen. Alle sentrale avdelingar skal ha eigne innkjepsansvarlege, som vil vere
kontaktpunkt mot innkjepsavdeling og felgje opp innkjep pé eiga avdeling.

Innkjepssystemet er bygd opp for & sikre at innkjep folgjer dei reglar som gjeld for offentlege
innkjop. Systemet er ogsé viktig for fylkeskommunen sin intern kontroll. For fullt ut & fa
nytte av systemet ma flest mogleg av dei som kjeper inn til fylkeskommunen ta det i bruk. Per
november er systemet tatt i bruk av alle avdelingar, men bruken har ikkje gatt markant opp
samanlikna med tidlegare ar. Det er framleis ei utfordring & fa dei tilsette til & bruke det
elektroniske systemet, og det er eit betydeleg tal innkjop i fylkeskommunen som gér utanom
innkjopssystemet.

Det er framleis var anbefaling at Hordaland fylkeskommune set i gong konkrete tiltak forankra
i leiinga for & auke andelen innkjop som gar gjennom det elektroniske innkjepssystemet, og at
fylkeskommunen har fokus pa gode kontrollrutinar, for slik 4 sikre at innkjepsreglar i
organisasjonen vert folgd.

Vi har som tidligare kontrollert kostnads- og investeringstransaksjonar pa stikkprovebasis med
omsyn til at dei er tilfredsstillande dokumentert, kontert og bokfert. Rutine for fakturamottak
og vidare handsaming av fakturaer og rutine for attestering av bilag, har vore kontrollert
samstundes. Eit utval storre innkjop er ogsé planlagt kontrollert mot anbodsreglar.
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Var kontroll viser at rutine for handsaming av inngdande fakturaer er god, og testing av
stikkprovar av bilag viser at nemnde transaksjonar i vesentleg grad er tilfredsstillande
dokumentert, kontert og bokfert.

2.3  Shkyss

Vi har i haust gjennomfort mete med sentrale nekkelpersonar hos Skyss og samferdsel-
avdelinga for & fa informasjon om eventuelle endringar av mogleg betyding for rekneskapen.

Det er som tidligare gjennomfort kontrollar av delar av Skyss sine avstemmingsrutinar med
seerskilt fokus pa rutinar for billettinntekter. Var kontroll er gjort av ulike rutepakkar for
september ménad. Vi har testa rutine frd avstemming mellom bokferingsbilag mot rapport fra
billetteringssystem, og fakturering av operaterar til bokfering i rekneskapen.

Vi har i tillegg kontrollert rutinane knytt til innlegging og endring av bruttokontraktar, samt at
arsgodtgjersla i kontraktsystemet samsvarer med kontrakt for eit utval rutepakkar. Bokfering
av arsgodtgjersla i samsvar med kontraktbelopet er ogsd kontrollert utan & avdekke vesentlege
avvik.

For billettinntekter og tilhoyrande utgifter er det gjort ei samanlikning av rekneskap mot
budsjett pa rutepakkenivd per september. Det er ikkje avdekka vesentlege avvik utover
allereie kjente budsjettavvik.

Vi har ogsd felgd opp rutine for inntektssikring/billettkontroll. — Avviksprosent fra
billettkontrollar gjennomfort gjiev del av dei kontrollerte som ikkje har gyldig billett.
Avviksprosenten har i tidligare &r lagt pa ca. 1 %, mens resultatet per 3. kvartal 2014 var pa
2.1 %. Ein storre varsla kontroll utfert i november 2014 viste avvik pa 4,2 %. Aukinga i
avviksprosenten viser at omfanget av passasjerar utan gyldig billett er blitt storre det siste aret.
Forklaringa til dette ligg truleg i at det er kome nye betalingsloysingar som er meir basert pa
tillit enn for. Samferdselsavdelinga varslar tiltak som hyppige kontrollar og tekniske loysingar
for & hindre at passasjerar kan spekulere i & loyse mobilbillett forst nar kontrollerar kjem pa,
samt hegare gebyr. Vi er positive til varsla tiltak, og var vurdering er at avviksprosent
framleis er pa eit tilstrekkelig lagt niva til at Skyss ikkje gar glipp av vesentlege inntekter
grunna at reisande ikkje loyser billett.

Nytt i 2014 er at Skyss har starta med automatiske overferingar fra billettsystemet (Atries) til
rekneskapssystemet (Oracle). Dette er tidlegare gjort manuelt. Vi er positive til at overforinga
er gjort automatisk, sidan dette kan redusere moglege kilder til feil. Vi er i dialog med Skyss
for ytterlegare informasjon om den automatiske overferinga og vil vidare folgje den tekniske
loysinga opp i arsoppgjeret.

I tillegg til interne kontrollar pé inntekter og utgifter, og intern rapportering kvar ménad til
samferdselavdelinga og okonomiavdelinga, har Skyss innfert ein sikkerheitsdag med ekstern
kontrollor som saman med Skyss gjennomgar forhold innan omrdda okonomisk sikring,
inntektskontroll og kvalitetskontroll. Vi vurderer det finansielle kontrollmiljoet pd Skyss som
godt, og er positive til tiltak for overvaking av kontrollar.
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2.4 Fylkesvegar

Vi mottek rapportering frd Riksrevisjonen, som er revisor for Statens vegvesen, om
gjennomfort revisjon av den administrasjon som Statens vegvesen har med Hordaland
fylkeskommune sine fylkesvegar.

Vi har motteke forebels tilbakemelding frd Riksrevisjonen om mislegheitsrisiko og intern
kontroll hos Statens vegvesen. Rapporten tek ikkje opp sterre funn. Vi vil halde oss informert
om den revisjon Riksrevisjonen gjennomferer i drsoppgjeret og sikre at vidare revisjon skjer
etter avtalt samhandlingsskisse.

I revisjonsrapport nr. 11 tek revisjonen opp behov for skriftlege rutinar knytt til fylkesvegar
med fokus pa handsaminga i rekneskapen. Ein slik rutine har vore etterspurd over fleire ar. 1
saksprotokoll frd mete i Kontrollutvalet 19. september 2014 star det at fylkesdirektor
samferdsel informerte om at prosess med a fa slike rutinar pa plass har starta opp, og at
mélsetting er at arbeidet er ferdig i forste kvartal 2015. I vart mete med samferdselsavdelinga
3. desember 2014 kjem det fram at prosessen er i gong, men at det er lite truleg at den er ferdig
for andre kvartal 2015.

Vi tilrér fylkeskommunen om & prioritere dette arbeidet slik at det ikkje vert ytterlegare utsett.

Vi viser til revisjonsrapportar for tidlegare ar om meirverdiavgiftskompensasjon knytt til
fylkesvegar. Vi er informert om at omfanget av forelda kompensasjonsgrunnlag er redusert fra
tidlegare ar, men at det framleis er fakturaer som er overfort fra Statens vegvesen sd seint at
fylkeskommunen ikkje far kompensert betalt meirverdiavgift. Tal for manaden oktober 2014
viser forelda meirverdiavgift med TNOK 470. Riksrevisjonen er informert om saka.

Avslutning

Utkast til rapport er gjennomgatt av administrasjonen utan merknadar. Leier for servicesenter
lon har ikkje gjennomgétt rapport.

Denne rapporten er sendt til kontrollutvalet og fylkeskasserar Tor Sjevoll til orientering.
Dersom noko skulle veare uklért i framstillinga ovanfor, eller det er sporsmél til rapporten, star

vi gjerne til teneste.

Med venleg helsing
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