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Loypemelding forvaltningsrevisjon Fagopplaering

Kontrollutvalet i Hordaland fylkeskommune gjorde i mate 16.02.15 fglgjande vedtak:

RS 4/15 Forvaltningsrevisjon fagopplaering — lgypemelding
«Kontrollutvalet ser positivt pa at dei fleste tiltaka som vart vedteke etter revisjonsrapport innan
fagoppleering no er giennomfart. Samstundes er det framleis uklart korleis statusen er pd punkt 2.og 9 i
vedtaket. Kontrollutvalet ber difor om ny status i form av skriftleg tilbakemelding pa desse 2 punkta innan
30.06.2015.»

Status for punkta i revisjonen vart levert som lgypemelding den 10. august 2015. Kontrollutvalet ber om ei
ny laypemelding om punkt 9 med frist 31.12.2015.
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Samarbeid med opplaeringskontora om informasjonsmote for nye leerlingar

Fagoppleeringskontoret har sa langt ikkje ferdigstilt arbeidet med a lage ein rutine for opplaeringskontora sitt
informasjonsarbeid overfor lzerlingane. Vi veit at oppleeringskontora generelt er flinke a informere pa
lzerlingsamlingane dei har. Det er likevel viktig & forsikre seg om at alle gjer dette og & kvalitetssikre
informasjonen dei gir, slik at denne er heilt i trad med fagoppleeringskontoret sin informasjon.

Det er 42 opplaeringskontor med adresse i Hordaland. Fagopplaeringskontoret har denne varen hatt mate
med rundt 20 av dei st@rste kontora. Informasjon til lzerlingane har vore eitt av tema pa desse mgta, utan at
vi har gatt i detalj pa kva som bar informerast om nar det gjeld rettar og plikter.

Arbeidet med eit strukturert samarbeid pa dette omradet blir ferdigstilt 31.12.2015.

Fagoppleeringskontoret gjennomfgrde dialogmgte med 25 opplaeringskontor i 2015. Desse 25 kontora har
om lag 80 % av leerlingane gjennom oppleeringskontor. Totalt har vi 43 oppleeringskontor som opererer i
Hordaland. Tema for mgta var slik:

1) Gjennomgang av produksjonstal; Nye kontraktar, hevingar, resultat fag- og sveineprave.
Nye bedrifter, bedrifter ut osv. Utvikling pa inntak av laerlingar i 2015.

2) Samarbeid med skular om prosjekt til fordjuping (PTF) og leerlinginntak

3) Gjennomgang av leerlingundersgkinga

4) Oppleeringsplanar og dokumentasjon pa leerlingsamtale. Tar med eksempel pa noen
oppleeringsplanar.

5) Rutinar ved hevingssaker.

6) Innspel fra opplaeringskontora

| alle desse mgta var rettane til leerlingane tema. Vi vil i 2016 bruke om lag same mal, men vil ha fokus pa
oppfelging av leerlingundersgkinga, samt at vi skal ha ein giennomgang av opplaeringskontora sine
vedtekter. Fagoppleeringskontoret har hausten 2015 vore til stades ved noen opplaeringskontor nar dei har
hatt sine oppstartsmgte med nye lzerlingar. Oppleeringskontora gnskjer at Fagoppleeringskontoret skal vere
til stades her, og vi prioriterer dette, men det er ogsa eit spgrsmal om kapasitet.

| 2015 har Fagoppleeringskontoret vore pa om lag 80 bedriftsbesgk, der samtalar med laerlinger ogsa er ein
del av besgket. Vi kjem ogsa i 2016 til & prioritere bedriftsbesa@k, og besgk hja bedrifter/lerlingar som ikkje
er medlem av opplaeringskontor.

Elev-/lerlingombod
17 av 19 fylke i Noreg har elev-/lzerlingombod. For fagopplaeringskontoret har det vore eit mal a fa pa plass
dette ogsa i Hordaland.

Parallelt med prosessen med oppfelging av tiltak etter forvaltningsrevisjonen for fagopplaering lyste
Utdanningsdirektoratet i mars 2014 ut midlar til eit praveprosjekt med a opprette stilling som mobbeombod.
Oppleeringsavdelinga sgkte om slike midlar, og dette vart innvilga av direktoratet i mai 2014.

Det vart avgjort at det var lite tenleg &4 ha bade mobbeombod og elev-/leerlingombod, og at vi i fgrste
omgang ville prgve ut mobbeombod-ordninga. Dette er eit tredrig prosjekt som varer fram til 2017. Nar
mobbeombod-prosjektet naermar seg slutten, vil vi pa nytt vurdere elev-/laerlingombod. Sja elles sak
2014/16324 i Ephorte.

Nytt etter juni 2015

| budsjettet for 2016 er det fra Fylkestinget sett av midlar til etablering av eit elev- og laerlingombod i
Hordaland. Dette skal pa plass i lgpet av 2016. Eit viktig bidrag fra dette ombodet blir & s@rgje for at
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lzerlingane vert kjent med rettane sine. Mange av dei merknadene som vart papeika i punkt 9 i
forvaltningsrevisjonen, vil verte dekt av eit slikt ombod. Fagopplaeringskontoret skal ikkje ha ansvar for dette
ombodet. Det beste vil nok vere at det vert plassert under Fylkesradmannen for & synleggjere at det er eit
organ som er uavhengig av fagavdelingane. Ombodet bar rapportere til Fylkestinget. Men
Fagoppleeringskontoret vert sjglvsagt med nar ombodsmandat skal utformast.

Informasjon til leerlingar om rettar og plikter

Fagopplaeringskontoret har eit gnskje om & arrangere arlege informasjonsmgte for alle nye leerlingar utanfor
opplaeringskontor. Dette har vist seg a vere for ressurskrevjande for kontoret, og det har ikkje late seg gjere
a starte med slike mate. Arleg far 8-900 nye lzerlingar kontrakt med sjglvstendige laerebedrifter, og desse er
spreidde rundt i fylket. Det er derfor krevjande & fa samla dei til informasjonsmgte.

Den 2. februar 2015 arrangerte vi far farste gong ein leereplasskonferanse i samarbeid med Aksjon
Leerebedrift i Hordaland (NHO/LO). Over 650 Vg2-elevar mgtte, primeert for & fa informasjon om korleis dei
skal sgke laereplass, men temaet rettar og plikter var ogsa ein del av konferansen.

Som eit supplement/alternativ til eigne informasjonsmate for leerlingar har fagoppleeringskontoret gnskje om
a sja pa moglegheitene for a utvikle eit elektronisk laeringsverktgy. Sa langt har ein heller ikkje hatt
ressursar til & kome i gang med dette.

Fagoppleeringskontoret har arbeidd mykje med a forbetre eksisterande informasjonskanalar, og a utvikle
nokre nye:

e Heimesidene pa www.hordaland.no er forbetra

o Fagopplaeringskontoret har eiga facebook-side som er mykje brukt, Laerling i Hordaland

e Informasjonsbrevet som gar ut til laerlingen ved godkjenning av lzerekontrakt, er forbetra

e Det varti vinter laga nye informasjonsbrosijyrar til Vg2-elevar med informasjon om fag- og
yrkesopplaering. Desse vart sende til alle Vg2-elevar.

e Fagopplaeringskontoret har i vinter deltatt pa rundt 15 foreldremgate for 10. trinn

e Fagopplaeringskontoret har hatt informasjonsmgte i enkelte Vg2-klassar

¢ Kontoret har ogsa deltatt pa yrkesmesser rundt i fylket.

Nytt etter juni 2015

Fagoppleeringskontoret har ogsa hausten 2015 vore pa foreldremgte i Vg2-klassar ved fylket sine
vidaregaande skular. Fagoppleeringskontoret stiller nar vi vert inviterte. Brosjyrane som vart sende ut i fjor,
vil ogsa i ar bli sendt ut til alle elevar pa vg 2 yrkesfag. Den 11. januar arrangerer vi i samarbeid med NHO
og LO ein ny runde med laereplasskonferanse. | &r er denne enda starre enn i fjor. | ar har vi leigd heile
Grieghallen og p.t. er det over 1150 elevar fra vg2 som er pamelde. | ar som i fjor vil rettar ein har som
lzerling vere ein del av programmet. Vi har ogsa hausten 2015 gjennomfert ei ny runde med
lzerlingundersgking, og totalt har vi fatt respons fra over 1250 lzerlingar i fylket, noko som utgjer i overkant
av 50 % av dei som var invitert til & delta i undersgkinga. Vi vil i 2016 bruke denne meir aktivt enn i 2015.
Nar vi no har prgvd ordninga i to ar, vert det interessant & samanlikna desse to ara. Det vil gje oss ei betre
oversikt.



