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Vanskar med hjelpemiddelsentralen sine funksjonar i heve til blinde

Pa mete i Kommunalt rdd for menneske med nedsett funksjonsevne i Fjell kommune
12.01.2016 vart det gjeve informasjon om at NAV Hjelpemiddelsentral Hordaland har lite
tilfredsstillande funksjonar og servicenivd nér det gjeld naudsynt assistanse til blinde som er
avhengige av datautstyr. Det vert 1 s4 mate synt til vedlagte klageskriv der det gér fram at
problema ogsd synest & vera av generell karakter

Kommunalt rdd for menneske med nedsett funksjonsevne 1 Fjell meinte det ville vera
foremalstenleg ogsa a kopla det fylkeskommunale radet inn i denne problemstillinga, dé det
er sveert uakseptabelt at denne brukargruppa vert offer for darleg service. Blinde brukarar er
heilt avhengige av datautstyr for 4 kunna halda oppe funksjonsnivéet pé ein optimal méte.
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Vedlegg:
Klage pa hjelpemiddelsentralen i Hordaland
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