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Agenda

BRBs rolle i den store omstillingen av naeringslivet
Etablerersenteret

Invester | Region Bergen

Nzeringsvennlig offentlig sektor

Strategisk naeringsplan

Hvordan vi kan selge var region
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ROLLE FOR A M@TE OMSTILLINGEN
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Hva er BRB i forhold til kommunene

* BRB er eid av 22 kommuner og HFK

— Hovedeiere Bergen kommune og HFK (33,14% hver)

* Naeringspolitikken besluttes politisk

 BRB utgver deler av de nzeringspolitiske
beslutninger — seerlig forhold som det er
tjienlig a dele mellom flere kommuner
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Overordnet malsetting

Misjon:
Business Region Bergen skal bidra til at regionen
styrker sin posisjon som en attraktiv region a drive
naering I.

Mal:
Business Region Bergen skal aktivt arbeide for at det
skapes nye arbeidsplasser i regionen
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Bidra til etablering av nye

arbeidsplasser i Bergensregionen

Mal
Hoved Etablerersenteret — Invester i Region Bergen —
strategier hjelpe griindere i gang «innflagging av virksomheter»
ABC- Veiledning Treffpunkt — Markedsfgring «P3 stedet» Naerings-
Etablering — for nettverks- fileri : :
3 ulike " Od O€ protilering service for vennlig
grundere arena . ) .
Hoved kurstilbud Oppsskende |2;i;esr offe;(r;tl:g
aktiviteter Etablererfond for griindere salg € SeKto
Tilgang pa Kompetente Relevante Mobilisering av klyngene og NL Kunnskap
Kritiske kandidater veiledere temaer Relevante og Personale om regional
d NL olitikk o
suksess Relevante Kompetente Regularitet oppdaterte me ]E’ o g
kurs kursledere verktgy kompetanse orvaltning
faktorer e og nettverk
brukere «Prospects» Kommuner med NL

forstaelse




Kritiske prestasjonsindikatorer

1.kvartal 2016

Hoved strategi

Hovedaktiviteter

Kritiske suksess faktorer

KPI

Mal 2016

Resultat

Trend

Etablerersenteret
hjelpe grundere i
gang

Kurstilbud

Tilgang pa kandidater

Antall

Vekstrate

Relevante kurs

Antall kurs

Evaluering opplevd relevans

Evaluering forelesers kunnskap om stoff

Evaluering forelesers formidlingsevne

Antall bedrifter etablert

Antall arbeidsplasser skapt

Omsetning

Kompetente kursledere

Evaluering forelesers kunnskap om stoff

Evaluering forelesers formidlingsevne

Veiledning

Kompetente veiledere

Antall timer av BRB

Evaluere veileders veiledning

Evaluere veileders kompetanse

Treffpunkt

Relevante tema

Evaluering opplevd relevans

Evaluere fordragsholders kunnskap om stoff

Evaluere foredragsholders formidlingsevne

Regularitet

Avholdt som planlagt

Aktive brukere

Antall brukere som er invitert

Etablererfond

Tilgang pa sakere

Antall timer av BRB

Antall sgkere / tildeling

Antall bedrifter etablert

Antall arbeidsplasser skapt

Omsetning

Ned

Opp
Stabil

Iess
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1.kvartal 2016

Hoved strategi

Hovedaktiviteter

Kritiske suksess faktorer

KPI

Mal 2016

Resultat

Trend

Invester i Region
Bergen -
"innflagging av
virksomheter"

Markedsfaring
profilering

Relevant og oppdatert verktgy

Antall digitale verktay; Nettside / Google
analytics/ FB/ Twitter/ Linkedin

Analoge verktgy; brosjyrer/ Igpesedler/

Kampanjer; antall

Kampanjer; maks treff

Kampanjer; min treff

Kampanjer; gj.snittlig treff

Kampanje; kostnad pr. treff

Kampanje; kostnad pr. treff maks treff

Kampanje; kostnad pr. treff min. treff

Relativ vekst i antall "treff" pd verktay

Mobilisering av klyngene og
naeringslivet (NL)

Antall timer BRB har benyttet pa klyngeorg.

Antall mgter med klyngeorg.

Prospects

Antall registrert

Antall prospect fra klyngeorganisasjonene

Antall prospect fra neeringslivet

Antall prospects fra kommunene

Antall prospects fra digitale kanaler

Oppsgkende salg

Antall prospects fra oppsgkende salg

Antall timer av BRB

"P4 stedet" service for
interessenter

Handtering av Prospects

Antall Prospects

Antall timer

Sterste antall timer pa ett prospect

Minste antall timer pa ett prospect

Snitt antall timer pr prospect

Personale med NL
kompetanse og nettverk

Riktig rekruttering og kompetanseheving

Neeringsvennlig
off.sektor

Kunnskap om regional pollitikk
og forvaltning

Riktig rekruttering og kompetanseheving

Kommuner med NL forstaelse

Antall timer BRB har veert i kontakt med og
bistatt kommunene

Eiermgter

Antall

Antall deltakere pr konferanse

Radmannskonferanser

Antall

Antall deltakere pr konferanse

SNP konferanse

Antall

Antall deltakere pr konferanse

SNP tiltak BRB

Antall tiltak

Antall timer av BRB

Fremdrift

SNP oppfelging

Antall timer av BRB
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Arsak virknings spgrsmalet

Positiv sasmmenheng mellom gode kurs og antall etablerte arbeidsplasser

Kurskvalitet

v

Flere arbeidsplasser

sammenhengen skyldes bakenforliggende variabler

/

Kompetente forelesere

— | Flere gar pa kurs

kurs

Gode og relevante

\

v

virksomhet

Flere etablerer egen
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Ressurser

5,7 arsverk (+ 1 fra NAV i 6 mnd)

Budsjettramme 2016 — 15,2 MNOK
— Prosjektkostnader — eksterne 4,1 MNOK
— Drift og avskrivning 3,8 MNOK

— Personalkostnader 7,3
* hvorav lgnn mm 5,05

75% av intern tidsbruk gar til prosjektaktiviteter
Ett av virkemidlene i den store OMSTILLINGEN
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ETABLERERSENTERET
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Etablerersenteret

e 1,7 arsverk

* ABC etablering
— 1-2-3 Etablering (1 dg)/1-2-3 Startup
— Etablererkurs (2 dg)
— @konomi illustrator (1 dg)/engelsk versjon
— Markedsfgring (vurderes innfgrt)
— Strategi (vurderes innfgrt)
— Tjeneste leverandgr spillet (vurderes innfgrt)

— Lean etablering spillet(vurderes innfa@rt) Business
Region Bergen




Etablerersente ret‘

* Veiledning
— Kun for kursdeltakere
— 10 timer som ramme

— Ma vise progresjon

* Treffpunkt — m@teplass for griindere (utV|des
fra 5 til 10)
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Etablerersenteret

 HFKs etablererfond
— 1321 000,-
— Porsjoner pa maksimalt 50 000,-
— 46 spknader — 36 behandlet — 26 tildelinger
* Tilbud om kontorplass i en oppstartsfase for
noen grundere (4 — 8)
— Kriterier under utvikling
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INVESTER | REGION BERGEN
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Invester | region Bergen

Innflagging

— Indirekte fokus pa de som er her
— lkke utsalg til andre investorer
Markedsfering og profilering

Pa stedet service
Nzeringsvennlig offentlig sektor
— SNP —iverksetting og oppfalging

— Hvordan utvikles et relativt komparativt fortrinn for
regionen
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«Interessenter» Naeringsklynger, bedrifter, Kommunene
FoU-miljger m.fl.
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Digital approach
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Prospects visiting
partners websites

Prospects in contact
with partners
(1:1)

Prospects based on
digital behaviour

Prospects derived
from other arenas (1:1)
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NARINGSVENNLIG OFFENTLIG SEKTOR
OG SNP
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Hva skal vi legge til rette for

e Statsminister Erna Solberg:

— «Vi ma skape arbeidsplasser som s@rger for at det
betales skatt»

* Erling Dokk Holm og Daniel K. Siraj:

— «Det finnes alternativer til a investere i Bergen»
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«Sannhetens gyeblikk»

* Nar virksomhetene mgter det offentlige
 Nar vi skal innfri kravene

* Nar andre regioner/land har et mer
lsnnsomt/fordelaktig produkt (bedre

alternativ) -

Nzeringsvennlig offentlig sektor
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Strategisk naeringsplan

Samordne plan- og sgknadsprosesser pa tvers

av kommunene — «smart kommuner?»

Utbyggingsavtaler og rekkefglgebestemmelser

Digitale konkurransevilkar
Aktivere kommunenes administrasjoner

Oppfelging og rapportering
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Global konkurranse

Riktige naeringsarealer — stor etterspgrsel etter
neerhet til sj@ og kai

Balansert forhold til rekkefglgebestemmelser

«Riktig» prising — nar far kommunen sine
inntekter?

Prioritere og investere!

Kjenne til forventningene til kommunenes
vertskapsrolle
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Tone Hartvedt

HVORDAN VI KAN SELGE VAR REGION
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Deling av informasjon

* Nezering pa kommunenes nettider

e Lenk til www.regionbergen.no pa egne sider

* Bruk informasjon fra vare nettsider eller
utfordre oss til a hjelpe dere
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http://www.regionbergen.no/

Naermgsarealgwden

/Brorsoe x‘pﬂm.&m. Nesringsarealguiden e . - - oo D |

« - C [D arealguiden.no/Arealguiden.no/Bergensregionen/(municipality)/1245/(type)//(dock)//(distances)/1213-200,1214-200,1252-200 V,f:?]

‘ Velg region ~ = o= ‘ ‘ e

Hva slags areal leter du etter? &

‘ Alle v
Kommune @

‘ Sund v
Tilgang til kai @

[ Kryss av dersom areal skal ha tilgang til egen kai

Avstander @
Bergen lufthavn, Flesland

Godsterminal Bergen

Port of Bergen

Vis naeringsarealer

Business

Profilerte naeringsomrader: Finn nzeringsarealer i disse Region Bergen
_— kommunene: g g



C' [1 www.regionbergen.no/page/503/kurs-og-veiledning-til-gr-ndere-og-oppstartsbedrifter

Pt

USSR T

Kurs varen 2016

ABC
Etablering

Ta hele kurspakken ABC
Etablering for a fa den
beste innferingen

i a etablere egen bedrift.

Mer informasjon

ABC Etablering 1

A: 1-2-3 Etablering
2. februar 2016

B: Etablererkurs
16.-17. ferbuar 2016

C: @konomikurs
1. mars 2016

PAMELDING
ABC Etablering 2

A: 1-2-3 Etablering
15. mars 2016

B: Etablererkurs
5.-6. april 2016

C: @konomikurs
19. april 2016

PAMELDING

ABC Etablering 3

A: 1-2-3 Etablering
10. mai 2016

B: Etablererkurs
24.-25 mai 2016

C: @konomikurs
7. juni 2016

PAMELDING

Enkeltstaende

kurs

1-2-3 Etablering

2 februar 2016
PAMELDING

Etablererkurs

16 -17_ februar 2016
PAMELDING

@konmikurs

1. mars 2016
PAMELDING

1-2-3 Etablering

15. mars 2016
PAMELDING

Etablererkurs

5.-6. april 2016
PAMELDING

@konomikurs

19. april 2016
PAMELDING

1-2-3 Etablering

20 april 2016
PAMELDING

1-2-3 Etablering

10. mai 2016
PAMELDING

Courses in
English

1-2-3 Startup
in English
February 23, 2016
SIGN UP

1-2-3 Startup
in English

April 12, 2016
SIGN UP

Economy

April 26, 2016
SIGN UP

1-2-3 Startup
in English

June 1, 2016
SIGN UP

Treffpunkt
10. februar 2016
9. mars 2016
18. april 2016
11. mai 20186
8. juni 20186

TREFFPUNKT er en felles
meteplass for deg som har startet,

eller skal starte egen virksomhet. Her

kan du nettverke og fa god
og nyttig informasjon. Det er ulike
tema for hvert TREFFPUNKT.

Les mer

_Bergen
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Etablerersenteret gir etablererhjelp

Etablerersenteret holder kurs og gir rad til etablerere, griindere og oppstartsbedrifter.

Folg Etablerersenteret i
Business Region Bergen

pa Facehook.

Etablerersenteret har bred erfaring innen forretningsplanlegging.
Etablerersenteret kjorer folgende tre kurs: o
55 e S Etablererkurs var 2016
+ Etablererkurs
- Bkonomikurs Etablerersenteret ved Business Region Bergen tilbyr enten enkeltstdende kurs eller kurspakken
ABC Etablering, som bestar av tre kurs. Nystartede bedrifter anbefales 4 ta ABC Etablering. Etablerersenteret
Kursene kan enten tas enkeltvis eller du kan melde deg pa Etablerersenteret er en god diskusjonspartner, radgiver Etablere Pamelding og mer informasjon ps www.regionbergen.no
kurspakken ABC Etablering som er hele kursrekken. For deg og forretningsutvikler for deg som trenger assistanse |
som akkurat har etablert bedrift eller ansker & gjere det, etablerings- og vekstfasen. Etablerersenteret tilbyr fire etablererkurs pé engelsk.
anbefaler vi kurspakken ABC Etablering
For mer informasjon og pamelding: B =
Oriver du allerede en virksomhet kan vére kurs vaere www.regionbergen.no us_ln‘ ABC Etahlering Enkeltstaende kurs Courses in english
nyttig pafyl, Region
Har du andre sparsmal?
Veiledning Vare radgivere Sidsel Humberset og June Kristiansen ABC Etablering 1 1-2-3 Etablering 2 februar 2016 1-2-3 Start Up February 23, 2016
Vére veiledningstimer er gratis, men forutsetter at du har treffes pa e-post: ide@brb.no. Telefon 5690 1152/1153. . q oo .
deltatt pa ett av vare kurs Ta kontakt med dem hvis du har sparsmal, EE-EEREnhy SEaEiE Etablererkurs 16.-17. februar 2016 1-2-35tart lp April 12, 2018
B: Etablererkurs 16.-17. februar 2016 Business Economics April 26, 2016
Etabld C: Bkonomikurs 1. mars 2016 Bkonomikurs 1. mars 2016 1-2-3 Start Up June 1, 2016
BERGEN | FJELL | SUND | BYGARDEN | OS | FUSA | SAMNANGER | AUSTEVOLL | TYSNES | STORD | VAKSDAL | VOSS | ASKBY varen 1-2-3 Etablering 15 mars 2018 Treffounkt
OSTERGY | LINDAS | MELAND | FEDJE | RADBY | AUSTRHEIM | MASFJORDEN | MODALEN | GULEN | HORDALAND FYLKESKOMMUNE ABC Etablering 2 ) P
BUSINESS REGION BERGEN AS | STRANDGATEN 6, N-5013 BERGEN | TELEFON: + 47 5690 1150 | E-POST: POST@BRB.NO A:1-2-3 Etablering 15, mars 2016 Etablererkurs -6, april 2016 Treffpunkt o on felos matsplass 10, februar 2016
B: Etablererkurs 5.-6. april 2016 Okonomikurs 19. april 2016 for deg som har startet, eller skal 9. mars 2016
starte egen virksomhet. 18, april 2016
C: Bkonomikurs 13. april 2016 . § Her kan du nettverke ag 4 god
1-2-3Etablering 20, april 2016 og nyttig informasjon. det er ulike él‘ m.a\EDESéE
tema for hvert Treffpunkt -Juni
1-2-3 Etablering  10. mai 2016
ABC Etablering 3
A:1-2-3 Etablering 10. mai 2016 Etablererkurs 24.-25. mai 2016
B: Etablererkurs 24.-25. mai 2016 Okonomikurs 7.juni 2016 Etablerersenteret
C: Dkonomikurs 7. juni 2016 gir etablererhjelp
1-2-3 Etablering  15. juni 2016

Snu og les mer..

Business
Region Bergen

Business
Region Bergen



e E

€ - @ | A hipsy/www.lacebook.com/Regi

‘ — 2 [

Tools Settings  Help+

THIS WEEK.

Page  Messages sights Pubi

Page Likes

423

ost Reach

B3 ForsDE % (] Kursog P n |{ — — - -
«

i Region Bergen™ Etablerersenteret | Business Region Bergen

www.facebook.comy/E

Region

Page  Messag Insights

Notfc

2 wers here

o lie this Page

rSente
T\
mRegionBergen
Consulting/Business Services

423 postreach

Timeline  Aboul  Pholos  Likes  More -

More Reach. Less Money.

84T likes +5 Staws [ Photo / Video [5) Offer, Event + . 5

9 were here m

w Etablerersenteret i Business Region Bergen

Cecilie Hauge Agotnes har suksess med bIogg 6g bokutgivelse. Hun har
rél et god nettverk pé vire Trefipunkt. som e ménediige arenaer for
grisder= o etablerere. lavFODMAR er Manedens bedift. Les Ceciles
histonie her. hitp:/it i/ imHTBZQ
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