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Plan for korleis vi skal minne laerlingar om kva rettar dei har og kven dei skal
kontakte dersom dei opplever problem i laereforholdet

Bakgrunn
Fylkestinget bad i mgte 10. — 11.12.2013, sak 87/13 fylkesradmannen om a syte for fglgjande:
e Lage ordningar for jamleg & minne laerlingar om kva rettar dei har og kven dei kan kontakte dersom

dei opplever problem i lzereforholdet.

Bakgrunnen for vedtaket er forvaltningsrevisjonsrapporten «Fagoppleering i Hordland fylkeskommune».

Fylkesradmannen har laga ei handlingsplan (sak 2014/862) som svar pa bestilling. Handlingsplanen seier
felgjande om det ovannemnde tiltaket.

9 Lage ordningar for jamleg | Plan ferdig innan Folgjande tiltak kan vere aktuelle: Fylkesdir.
& minne leerlingar om kva | 30.6.14. e Samarbeid med oppleerings- opplaering
rettar dei har og kven dei | Iverksetting av tiltak kontora om informasjonsmate
kan kontakte dersom dei | fra 2015. for nye leerlingar
opplever problem i o Fagopplaeringskontoret
lzereforholdet arrangerer arlege

informasjonsmgte for nye
leerlingar utanfor oppl.kontor

o Kartlegge om laerlingombod kan
vere ei fgaremalstenleg ordning
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Plan for systematisk arbeid med informasjon til laerlingar

Oppsummert inneheld planen
o Samarbeid med oppleeringskontor om informasjonsmgte for nye leerlingar
e Elev- og leerlingombod
¢ Informasjon til lzerlingar om rettar og plikter

Samarbeid med opplaeringskontor om informasjonsmgte for nye laerlingar

Eit stort tal av lzerekontraktane vert teikna gjennom opplaeringskontor. Mange opplaeringskontor har
informasjonsmgte med leerlingane ved oppstart av leeretida og i lapet av laeretida. Dette er ein arena kor det
er naturleg a gje informasjon til lzerlingane.

Fagoppleeringskontoret vil at opplaeringskontora skal syte for at lserlingane blir informert om rettar og plikter.
Arbeidsutvalet for opplaeringskontora er ein arena a drgfte korleis dette skal gjerast i praksis. Arbeidet ma
sjaast i samanheng med informasjonsmateriellet som skal utviklast.

Kartlegging av rutinane til opplaeringskontora skal vera ferdig innan 1.11.2014.
Rutinar for informasjonsarbeidet til oppleeringskontora skal vera pa plass innan 1.1.2015.

Ansvar: Fagoppleeringssjefen

Elev- og leerlingombod

| dag er det elev- og leerlingombod i 17 av 19 fylker i Noreg. Hordland fylkeskommune og Troms
fylkeskommune har ikkje elev- og lzerlingombod.

Kunnskapsdepartementet skriv dette om elev- og leerlingombod:

«Ombudet skal ivareta elever og leerlingers interesser, og bidra til at de blir mer aktive og bevisste i forhold
til sin egen opplzeringssituasjon. Samtidig arbeider ombudet for at elevene og leerlingene skal fa starre
innflytelse pé sin egen opplaering.

Elev- og leerlingombud er fylkeskommunale ombud for elever og leerlinger i videregaende opplaering.
Ombudenes oppgaver i dag er farst og fremst & gi informasjon til elever om rettigheter og plikter holde kurs
og foredrag for elevrad og Elevorganisasjonen og gi elevene hjelp til selvhjelp. Elev- og leerlingombudene i
Norge (ELON) utgjer i dag et fagnettverk som treffes to til tre ganger i aret. Ombudene er ansatt i de
respektive fylkeskommunene.

e www.elevombudene.no

Det anbefales at det opprettes elev- og laerlingombud i alle fylker.»

Det er eit mal a fa pa plass elev- og leerlingombod i Hordaland innan 2015.
Saksutgreiinga skal vera ferdig innan 1.10.2014.

Ansvar: Fagopplaeringssjefen

Hordaland fylkeskommune Agnes Mowinckels gate 5 TIf: 55 23 90 00 Foretaksnr. NO 938 626 367 mva.
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Informasjon til leerlingar om rettar oq plikter

Fagoppleeringskontoret kan arrangere arlege informasjonsmater for alle nye leerlingar utanfor
oppleeringskontor. Det vil vera ressurskrevjande a gjennomfgre informasjonsmgter. Det er av den grunn
naturleg at ein i tillegg og ser pa andre kanalar for a informere lzerlingar om rettar og plikter.

Aktuelle informasjonskanalar kan vera:

e Utvikle elektronisk informasjonsportal (e-learning)

e www.hordaland.no

e Facebook: Leerling i Hordaland

e  Skriftleg informasjon til leerlingar ved godkjenning av laerekontrakt
e Delta pa yrkesmesser

e Besgk hja ungdomsskular og vidaregaande skular

Det ma utviklast informasjonsmateriell som skal nyttast i informasjonsarbeidet.

Plan for kva kanalar ein skal nytta til & informere laerlingane skal vera ferdig innan 1.10.2014.
Utkast til informasjonsmateriell skal vera ferdig innan 1.10.2014.
Informasjonsmateriellet skal vera ferdig innan 1.1.2015.

Ansvar: Fagopplaeringssjefen
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