
 
 
Hordaland fylkesbibliotek inviterer til digital kompetanseheving gjennom e-læringsprogrammet «23 
offentlege ting» 
 
Målet med «23 offentlege ting» er at ein skal: 
 

 Utforske og lære om de viktigaste digitale offentlege tenestene 
 Bli betre i stand til å rettleie publikum i bruk av tenestene 
 Prøve nye måtar å lære på. 

 
Fylkesbibliotekets arbeid for at folkebiblioteka kan spele ei viktig rolle for å oppnå politiske målsetjingar innan 
inkludering, integrering og utjamning av digitale skilnader i tråd med regional kulturplan for Hordaland 2015 – 
2025, «Premiss: Kultur», der innsatsområdet inkludering er ei av hovudsatsingane for 2017, og 
stortingsmelding 27. «Digital agenda for Norge — IKT for en enklere hverdag og økt produktivitet» 
 
Dette er eit e-læringskurs som er særskilt berekna på bibliotektilsette, skipa av Buskerud fylkesbibliotek i 
samarbeid med fylkesbiblioteka i Akershus og Vestfold. Opplæringsprogrammet 23 ting er velkjent elles i 
biblioteksektoren, med e-læringskurs i både sosiale media og mobile teknologiar. 
  
Vi startar opp våren 2018, fredag 19. januar, og programmet går fram til 2. mars, med tre innlagte samlingar i 
Bergen. Mellom samlingane jobbar deltakarane med oppgåvene. Framgang blir dokumentert slik at 
kurshalderane kan følgje med. 
 
Deltakarane trenger eigen PC til samlingane 
 
Kurset er gratis med støtte frå Kommunal- og moderniseringsdepartementet. Fylkesbiblioteket har også 
moglegheit å gi ut reisestipend til samlingane. 
 
Kontakt: terje.haugsgjerd@hfk.no 
 
 
Kursopplegg: 
 
Veke 1 Første samling. 
Oppstart med felles samling i Bergen. Deltakarane treng eigen PC til samlinga. 
Stad: Bergen 
Tid: 19. januar kl. 10.00 – 15. 00 
Ekstern foredragshaldar  
 
Ting 1: Om offentlege digitale tenester, gjennomføring av kurset, digidel.no og livslang læring. 
Ting 2: Elektronisk ID – id porten – personvern 
Ting 3: Digital postkasse 
 
Veke 2 sjølvstudium 
Ting 4: Noreg.no 
Ting 5: Kommunale- og fylkeskommunale tenester 
Ting 6: Altinn og Brønnøysundregistera 
 
Uke 3 sjølvstudium 
Ting 7: Nav.no 
Ting 8: Skatteetaten 
Ting 9: e-mogenskap og digitale ferdigheiter 
 
Veke 4 Andre samling.  
Stad: Bergen 
Tid: 9. februar kl. 10.00 – 15. 00 
Gjennomgang av kurset så langt. Oppsummering av studiane. Korleis har det gått? Introduksjon til de neste 
tinga. 
Ekstern foredragshaldar   
 



Ting 10: Rettleiing og vaksenpedagogikk 
Ting 11: Kartdata 
 
Veke 5 sjølvstudium 
Ting 12: Lokalhistorie på nett 
Ting 13: Helsetenester på nett 
Ting 14: Lovdata og juridisk nettvisar 
Ting 15: Politi og pass 
 
Veke 6 sjølvstudium 
Ting 16: Ny i Noreg 
Ting 17: SSB 
Ting 18: Lånekassen 
 
Veke 7 sjølvstudium 
Ting 19: Trygg netthandel 
Ting 20: Storting og regjering på nett 
Ting 21: Bibliotekas digitale tenester 
 
Veke 8 Tredje samling. 
Stad: Bergen 
Tid: 9. mars kl. 10.00 – 15. 00 
Gjennomgang av kurset. Oppsummering frå sjølvstudium. Korleis har det gått? 
Ekstern foredragshaldar   
Ting 22: Hacking av offentlige data/korleis sette saman offentlige data til nye tjenester? 
Ting 23: Oppsummering og refleksjon 
 
Kvar samling varar fem timar, 10.00 – 15.00 
 
 
 
Budsjett 
 
 
Utgifter  
Prosjektleiing  20 000  
Foredragshaldarar  15 000  
Reise/overnatting  10 000  
Praktisk kursutgifter: kaffe, mat  15 000  
 60 000 
Inntekter   
Hordaland fylkeskommune  20 051  
Atterverande tilskotssum                                   39 949 
                                                       60 000  
                                                        
  


