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Hei Terje,

Jeg har fatt videresendt din henvendelse under. Jeg er Innfgringskoordinator i NAV Hordaland og er ansvarlig for
innfgring og implementering av digitalisering og modernisering i vart fylke.

| forbindelse med forespgrselen hadde jeg et spgrsmal angaende at vi tidligere i hgst ogsa mottok en forespgrsel
om presentasjon av NAV.no og vare digitale tjenester fra Bergen Offentlige bibliotek ved Hege Eriksen. 10.
november 2017 hadde vi presentasjon ved Bergen Offentlige bibliotek hvor det ogsa var ansatte ved andre
biblioteker i bydelene og Servicesenteret til Bergen Kommune som var tilhgrere. Kunne du ha fortalt litt mer om
hvilken type opplaering dette er og om det er en annen malgruppe?

Vi er i utgangspunktet alltid positive til 8 kunne bidra med informasjon om vare digitale tjenester, sa gnsker for
deres del ogsa at dette er nytt og nyttig for tilhgrerne ut fra nylig avholdt informasjon.

Med vennlig hilsen

Kristin Solheim Jacobsen
Seniorradgiver // Prosessveileder
Organisasjon og utvikling

NAV Hordaland
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& @ 15, januar mh alle arbeidsgivere vaure klare
)

U Er du klar for digital sykmelding?

nav.noddigitalsykmelding Les mer om digital sykmelding

Fglg et IA-Webinar
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Heil

Eg arbeider i Hordaland fylkesbibliotek, der vi skal gjennomfgre eit kursopplegg knytt til e-laeringsprogrammet
«23 offentlege ting» med mal om & auke den digitale kompetansen til tilsette i kommunale folkebibliotek i
Hordaland.

Vi skal ha ei kursrekke i Bergen, der vi lurte pa om de har ein person som har mogligheit til & ha eit innlegg
(45-60 min.) knytt til Nav.no og deira digitale tenester, slik at vi kan inspirere og opplyse vare kursdeltakarar
best mogleg?

Aktuelle datoar med Nav.no som tema er mest sannsynleg 26. januar eller 16. februar.

Helsing Terje Haugsgjerd

Terje Haugsgjerd
Spesialradgjevar
Kultur- og idrettsavdelingalfylkesbiblioteket

HORDALAND
FYLKESKOMMUNE

TIf: 5523 93 73 /48 30 62 60
www.hordaland.no/fylkesbiblioteket




