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Krav om internkontrollsystem for opplaring i bedrift

Fylkesmannen i Hordaland hadde hausten 2017 tilsyn med Hordaland fylkeskommune i hgve
fylkeskommunen sitt ansvar for godkjenning, oppfelging og rettleiing av leerebedrifter. Eitt av dei tilhgva
Fylkesmannen peika pa, var at fagopplaeringskontoret ikkje har godt nok system for & sikre at
leerebedriftene har intern kvalitetssikring av opplaeringa av leerlingar og laerekandidatar.

Feoremalet med intern kvalitetssikring i denne samanheng er & sikre at lzerlingar og laerekandidatar far
oppleering i samsvar med opplaeringslova. Det vil seie at oppleeringa er i samsvar med gjeldande laereplan,
at fagleg kvalifiserte personar har ansvaret, at bedriftene utarbeider interne planar og instruktgrane
giennomfaerer oppfglgingssamtalar og halvarsvurdering, og at bedrifta legg til rette for eit godt arbeids- og
leeringsmilja.

Enkeltdelane i eit internkontrollsystem er kjende og blir brukte av dei fleste av laerebedriftene vare.
Fagoppleeringskontoret vil no sja til at bedriftene tar desse inn i eit meir formelt kvalitetssikringssystem, som
i tillegg til det som er nemnt over, ma omfatte gode rutinar knytt til fagleg leiar, instruktgr og gyldig
godkjenning, og rutinar for endringar i leeretilhgvet, rapportering mm.

Vedlagt dette brevet finn de ei opplisting over minimumsinnhaldet i eit internkontrollsystem. Vi ber alle
bedrifter om & ga gjennom oversikta og rette opp det de eventuelt manglar i hgve til eit slikt system.

Dette er meint som eigenkontroll i denne omgang. Fagopplaeringskontoret skal ikkje ha
tilbakemelding pa dette brevet, men vi kjem til a spearje etter kvalitetssikringssystemet i samband

med bedriftsbesgk, arsrapportering mm.

Ta gjerne kontakt med oss om de har spgrsmal.

Svein Leidulf Heggheim
fylkesdirektgr opplaering

Torbjgrn Mjelstad
fagopplaeringssjef

Brevet er godkjent elektronisk og har derfor inga underskrift.
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Internkontrollsystem for opplaering i bedrift — minimumsinnhald
Verksemda lagar rutinar der de ikkje har dette, og arkiverer dokumenta i eige internkontrollsystem.

Fagleg leiar

Er fagleg leiar framleis tilsett og godkjent?

Har bedrifta framleis aktivitet som dekker heile gjeldande laereplan? Ev. samarbeidsavtale med ei anna bedrift for a
fa dette til?

Er produksjonen og oppleeringa lagt til rette for & na alle mala i lsereplanen?

Instrukter (den/dei som skal sta for hovuddelen av oppleeringa. Fagleg leiar kan vere instrukter.) -
Har bedrifta ein eller fleire instruktgrar?

Har bedrifta oversikt over kva instruktegr som gir oppleering i kva slags mal i leereplanen?

Intern plan for opplaeringa (leerlingen sin opplaeringsplan) -
Har bedrifta ei god oppfelging av oppleeringsplanen til lserlingen ?
Blir planen godt integrert og tilpassa det daglege arbeidet i bedrifta?
Paiagd samilar(urdengeeamial ||
Har laerebedrifta ein rutine for giennomfering av planlagde samtalar med laerlingen kvart halvar?
Sikrar bedrifta at leerlingen nar laeringsmala for ein viss periode?
Deltek lzerlingen i planlegginga av eige arbeid?
Deltek lzerlingen i vurderinga av eige arbeid?
Er leerlingen kjend med kva som blir tema i vurderingssamtalen?
Er lzerlingen kjend med innhaldet i fag- og sveineprova?

Representant for dei tilsette (gjeld bedrifter med over 10 tilsette) -

Har bedrifta oppnemnt representant(ar) for dei tilsette som ser til opplaeringa?
T N

Har de gode mottaksrutinar for leerlingane?

Har de kartlagt lzerlingen sin faglege kompetanse og behov godt nok?

Er leerlingen trygg nok pa arbeidsoppgavene sine?

Tilpassar de og endrar rutinar etter respons fra laerlingen?

Er det tilrettelagt for lseing og vurdering i heile arbeidsmiljget (Iaerlingen inngar i eit arbeidsfellesskap)?

Er leerlingen informert om bedrifta sine HMS- og internkontrollrutinar?

Har bedrifta rutinar i fall mobbing og trakassering skjer pa arbeidsplassen?

Har bedrifta ogsa rutinar for -

Arbeidsavtale og laerekontrakt med lzerlingen

Endringar i leretilhgvet for lzerlingen
Avslutting av leeretilhgvet
Oppmelding til fag- og sveinepraove

Gjennomfering av leerlingundersgkinga
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Gjennomfering av arsrapportering/leerebedriftundersekinga
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