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Oppfelging av medarbeidarundersgkinga

| administrasjonsutvalet sitt mgte 3. juni blei det lagt fram ei meldingssak (RS 12/14) om
medarbeidarundersgkinga som blei gjennomfgrt blant alle tilsette i fylkeskommunen i mars i ar.

Undersgkinga viste at dei tilsette er relativt godt tilfredse med & arbeide i Hordaland fylkeskommune.
Spersmala som handla om leiing fikk likevel relativt sett Iagare skar i undersgkinga enn dei andre fem
hovudtema. Dette gjaldt spgrsmal om overordna leiing pa den arbeidsplassen ein hagyrer til og neeraste
leiar. Utfordringane sag ut til & vere knytt til om leiar set klare mal og felgjer desse opp, om leiar fordeler
arbeidet pa ein god mate, og om leiar aktivt stgtter dei tilsette si utvikling.

Sparsmal knytt til samarbeid pa tvers og opplevd arbeidspress skara og lagt i undersgkinga. Ei stor gruppe
tilsette ga uttrykk for at arbeidet tidvis gar ut over helsa deira.

For a felgje opp resultata fré medarbeidarundersgkinga har fylkesradmannen satt i verk felgjande tiltak pa
overordna niva:

e Hovudoppfglging skjer i lina. R&dmannen har ei tett oppfelging av kvar einskild fylkesdirekter.
Mellom anna vil ein fglgje opp kravet om lokale handlingsplanar for oppfalging av undersgkinga.
Formell rapportering av tiltak i handlingsplanane vil skje i mars 2015.

e Leiaropplaering:

o Det er innfart obligatorisk opplaering av nye leiarar giennom HFK Leiarskulen. Fgrste kull
gjennomfgrte denne leiaropplaeringa i var, nytt kull starta opp i haust.

o Program for leiarutvikling vert starta opp i samarbeid med AFF. Malgruppa for dette
programmet er meir erfarne leiarar. Farste kull starter opp i haust og vil fglgjes tett fram til
sommaren 2015.

o Det erinnfgrt tilbod om leiargruppeutvikling i samarbeid med AFF.

o Det vert Iopande arrangert kurs for leiare i utvalde tema, til demes oppfalging av
sjukemelde, medarbeidarsamtale, m.v.
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e Styrking av samarbeid pa tvers: Dette er eit sentralt tema i samband med prosjektet «Fgrebudd pa
framtida», der konkrete tiltak vil bli utarbeidd. Ein legg m.a. opp til auka satsing pa tverrfagleg
prosjektorganisering. | tillegg vert det etablert eit eige leiarforum for kunnskapsdeling og
erfaringsoverfgring blant seksjonsleiarar i fylkesadministrasjonen.

e Tydelegare malstyring: | samband med budsjettprosessen for 2015 har alle avdelingar levert 3-5
arbeidsmal.

¢ Medarbeidarsamtalen: Her vurderer ein justering av samtaleopplegg, mellom anna for & knytte meir
opp mot arbeidsmal.

o Fysisk arbeidsmiljg: Det er seerleg innafor skole at ein ikkje var nggd med det fysiske
arbeidsmiljget. HMT-seksjonen er engasjert for & utarbeide ei rettleiing for oppfalging av
arbeidsplassforskriften. Denne rettleiinga vil vere til hjelp for Opplaeringsavdelinga og leiarane ute
pa skulane nar det gjeld tilrettelegging av det fysiske arbeidsmiljget.

e Oppleving av at arbeidet gar ut over helsa: Her vil ein sja neerare pa felgjande:

o Rambgll Management Consulting vil gjere ei analyse av kva for faktorar helsesparsmalet
samvarierer med. Det vil bli gjort felles analyser for a sja om det er nokre samanhengar pa
tvers av organisasjonen, samt separate analyser for tannhelsesektoren og
oppleeringssektoren.

o HMT-seksjonen vil gjere ei eiga undersgking av kva som er arsaka til at oppleving av
helsepaverknad i organisasjonen er sa ulik. Malsettinga med undersgkinga er & fa kartlagt
kva som gjer at tilsette opplever negativ helsepaverknad. I tillegg ynskjer ein & leere av dei
som har det bra, slik at ein kan bruke dette i systematisk MHT-arbeid vidare, mellom anna i
kursing og radgjeving. Ved gjennomfgringa av undersgkinga vil ein velje ut nokre einingar
mellom anna innafor tannhelse- og opplaeringssektoren, og sja neerare pa desse. Far
endeleg val av einingar vil ein sikre seg at einingane er relativt representative.
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