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Forvaltningsrevisjon av arkiv og offentlegheit - Forslag til prosjektplan

Bakgrunn for saka:

Kontrollutvalet handsama sak PS 72/17 Bestilling av forvaltningsrevisjon i mote 15.06.2017 og dette
vart protokollert:

Handsaming i mate
Kontrollutvalet @nskjer & giennomfare forvaltningsrevisjon innan «Arkivering og journalfgrings...... fo]o PRI

Det vart gjennomfart ein idé dugnad der det kom fram desse momenta til problemstillingar i
forvaltningsrevisjonen:

Arkivering og journalfgring
e Jf. mot tilsvarande revisjon i Sogn og Fjordane fylkeskommune
Er dokument unnateke offentleggjering i trdd med lov.
Innsyn og meirinnsyn i have offentleglova
Vurdering av innsynskrav
Arkivering av e-post, SMS, telefonsamtalar, lyd, video, sosiale mediar, mv.

Etter dette vart slikt vedtak samrgystes vedteke.

Vedtak

1. Kontrollutvalet gnskjer at det vert giennomfgrt forvaltningsrevisjon innan «Arkivering og journalfaring».
[olo IV

2. Deloitte vert beden om & levere forslag til prosjektplanar i trad med dei faringar utvalet har gjeve, inkl.
faremal, problemstillingar, ev. avgrensingar og ressursbruk.

3. Forslag til prosjektplan bes levert sekretariatet seinast innan 07.08.2017 og skal godkjennast i neste
mate i kontrollutvalet.

Besgksadresse: Agnes Mowinckelsgt. 5 - Postadresse: Postboks 7900. 5020 Bergen - Telefon 55 23 90 00
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Dregfting:
Med utgangspunkt i det som gar fram over har Deloitte levert forslag til prosjektplan for forvaltningsrevisjon
arkiv og offentlegheit. Prosjektplanen falgjer som vedlegg.

Av den fagreslatte prosjektplanen gar det fram at feremalet med forvaltningsrevisjonen er:

«Faremélet med forvaltningsrevisjonen vil vaere & vurdere om Hordaland fylkeskommunen sine rutinar for
offentlegheit og innsyn er i samsvar med aktuelle faresegner i lov- og regelverk, samt & vurdere system og
rutinar for arkivering og journalfgring i hove til gjeldande lover og regler.»

Med bakgrunn i prosjektet sitt feremal har revisjonen formulert felgjande problemstillingar:

1. I kva grad har fylkeskommune utarbeidd prosedyrar og rutinar for arkivering, og
Jjournalforing av korrespondanse, dokument og saksforebuing i fylkeskommunen?

a) Korleis har fylkeskommunen lagt til rette for at saksdokument kan arkiverast og
journalfsrast i tr&d med regelverket?

b) Har fylkeskommunen ein oppdatert arkivplan som oppfyller krava i regelverket?

c) Har fylkeskommunen rutinar for § sikre at inn- og utg8ande dokument vert registrert i
samsvar med krav i regelverket? Omfattar ev. system og rutinar for arkivering og
Jjournalfgring at alle typar inn- og utg8ande meldingar, og under dette seerleg:

i. E-post sendt direkte til eller fr§ leiar/sakshandsamar
ii. Tekstmeldingar (SMS)
iii. Telefonsamtalar som har relevans for sakshandsaminga

d) Korleis sikrar fylkeskommunen at organinterne dokument vert registerte i samsvar med
regelverket?

i. Ikva grad g8r det tydeleg fram av rutinane at organinterne dokument skal
registrerast?
ii. I kva grad vert desse rutinane folgt?

2. I kva grad har fylkeskommunen rutinar som sikrar offentlegheit i saksbehandlinga, og
i kva grad utgver fylkeskommunen meirinnsyn?
a) Folgjer den offentlege postlista krav i lov- og regelverk?
i. Er den offentleg postlista fullstendig?

ii. Har fylkeskommunen rutinar som sikrar at postlista vert publisert utan ungdig
opphald?

b) Kva system og rutinar har fylkeskommunen etablert for at media og innbyggjarar skal f§
innsyn i samsvar med offentleglova?
i. Kva rutinar har fylkeskommunen for skjerming av informasjon i postlista?

ii. Vert dokument som er unntatt offentligheit p8 postlistene vurdert etter
prinsippet om meirinnsyn?

iii. Har fylkeskommunen rutinar som sikrar at det vert gjennomfort tilstrekkelege
vurderingar av dokument og munnleg informasjon fgr ein unntek dokument fr8
offentlegheit?

iv. Har fylkeskommunen tilfredsstillande rutinar for handsaming av krav om innsyn i
saksdokument, og i kva grad vert rutinane folgt?

c) Har fylkeskommunen system og rutinar for annonsering av politiske mgte i trdd med
lover og reglar?

d) Har fylkeskommunen rutinar som sikrar at det vert gjennomfort tilstrekkelege
vurderingar for ein lukkar mgte i folkevalde organ?

3. I kva grad er dei tilsette og folkevalde i fylkeskommunen tilstrekkeleg kjent med
system, rutinar og regelverk for arkivering og offentlegheit?
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Det er formulert slik avgrensing av dette prosjektet:

«Forvaltningsrevisjonen har avgrensa fokus til fylkeskommunen sitt aktive arkiv/daglegarkiv og
sakshandsaming. Revisjonen vil derfor ikkje gjere undersakingar knyitt til bortsettingsarkiv eller arkivdepot.
Vi vil ikkje undersakje arkivering og journalfgring i eventuelle elektroniske fagsystem der det faregéar
sakshandsaming, og heller ikkje gjere undersgkingar knytt til den fysiske sikringa av arkivet.»

| dette revisjonsprosjektet vil Deloitte m.a. nytta dokumentanalyse, intervju, spgrjeundersgking,
stikkpr@vegjennomgang og verifisering og hgyring som metode. Revisjonen anskjer & gjennomfagre 3 - 4
intervju med utvalde personar i Hordaland fylkeskommune som er ansvarleg for arkiv, journalfgring og
system for offentlegheit.

Med utgangspunkt i det omfang som ligg i den fereslatte prosjektplanen meiner sekretariatet at det kan
forsvarast a bruke inntil det timetal som er fgreslatt.

Konklusjon:
Sekretariatet meiner at prosjektplanen er godt gjennomarbeidd og i trdd med dei faringar som ligg i

bestillinga fra kontrollutvalet. Fgremal og problemstillingar synest ogsa & vera i trad med dette. Nar det gjeld
timetalet vil sekretariatet tilrd at det vert godkjend inntil det timetal som gar fram av prosjektplanen. Vidare
bar det aksepterast opsjon pa ev. presentasjon av revisjonsrapporten for Hordaland fylkesting fakturert etter
timeforbruk, inntil 6 timar.

Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalet bestiller forvaltningsrevisjon innan arkiv og offentlegheit fra Deloitte AS, med

utgangspunkt i forslag til prosjektplan og ev. innspel under drgftinga i matet.

Ev. ny korrigert prosjektplan vert a sende sekretariatet innan 11.09.2017.

Det vert akseptert ein samla timeressurs pa inntil det timetal som ligg i forslag til prosjektplan.

4. Det vert ogsa akseptert opsjon pa ev. presentasjon av rapporten i Hordaland fylkesting fakturert etter
timeforbruk, inntil 6 timar.

5. Det er gnskjeleg at Deloitte, i samband med at revisjonsrapporten vert send pa hgyring til
fylkesradmannen, ber om at han ogsa tar stilling til korleis forslag til tiltak som ligg i rapporten bar
prioriterast.

6. Kontrollutvalet gnskjer at revisjonsrapport er klar fra Deloitte si side innan 28.02.2018, ferdig verifisert
og med fylkesradmannen sin uttale vedlagt og/eller innarbeidd.

w N

Hogne Haktorson
kontrollsjef

Roald Breistein
utvalgssekretaer

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ikkje underskrift.
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