HORDALAND .
FYLKES KOM MUN E Fylkeseldreradet

Hotell Neptun Dato: 12.11.2018
v/Karin Haugland Var ref.: 2018/16480-3
Valkendorfsgt. 8 Saksbehandlar: sillyng
5012 Bergen Dykkar ref.:

Tilbakemelding etter eldreradskonferansen 6.-7. november 2018

Fylkeseldreradet i Hordaland, som arranger av Eldrerddskonferansen 2018, gnsker & gi en tilbakemelding
til hotellet etter konferansen.

Vi ba deltakerne svare pa et evalueringsskjema, og vi fikk inn svar fra 81% av deltakerne.

Noen av spgrsmalene gjaldt hotellet. Det er hyggelig for oss & melde tilbake at det ble gitt ros til personalet
for god service, smil og imgtekommenhet. Likeledes var det
meget stor tilfredshet med maten. Det ble brukt ord som "topp” og "helt nydelig”.

Dess verre ma vi ogsa melde tilbake at det tekniske i mgtesalen ikke var etter forventing. Seerlig var det en
stor ulempe for flere deltakere at teleslyngen ikke fungerte og at lyden i lydanlegget var darlig. Nar det
gjelder teleslynge og god kvalitet pa lydanlegget ble det bemerket at det jo ikke bare er eldre som kan ha
nedsatt hgrsel.

Det ble ogsa nevnt fra deltakerne at de som satt bak i salen, ikke kunne se hele skjermen under
presentasjonene.

Som arranggr vil vi takke for god kontakt underveis og imgtekommenhet under avviklingen av konferansen.

Venleg helsing
Fylkeseldreradet i Hordaland

Gunda Falao Sparre, nestleiar Fylkeseldreradet
for Kare Ystanes, leiar

Brevet er godkjent elektronisk og har derfor inga underskrift.

Hordaland fylkeskommune Agnes Mowinckels gate 5 TIf: 55 23 90 00 Foretaksnr. NO 938 626 367 mva. = ‘
@konomi- og org.avdelinga PB 7900 e-post: hfk@hfk.no Kontonr. 5201 06 74239

5020 Bergen www.hordaland.no Miljafyrtdrn



Side 2/2

Hordaland fylkeskommune Agnes Mowinckels gate 5 TIf: 55 23 90 00 Foretaksnr. NO 938 626 367 mva.
PB 7900 e-post: hfk@hfk.no Kontonr. [xxxx xx xxxxxx]
5020 Bergen www.hordaland.no



